
หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วน
ประสานงาน
เพื่อการ
บริหาร
จัดการกลาง

การปรับปรุง
ระบบกรอก
ข้อมลูความเส่ียง
ออนไลน์

เพื่อใหก้ารรายงานข้อมลู
ความเส่ียงของหนว่ยงาน
ต่างๆ มคีวามถูกต้องและ
เชื่อมโยงกนัระหว่างแผน
บริหารความเส่ียงและการ
รายงานผลการด าเนนิงาน
บริหารความเส่ียง

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การรายงานข้อมลูความเส่ียงของ
หนว่ยงานต่างๆ ไมถู่กต้องและไม่
เชื่อมโยงกนัระหว่างแผนบริหาร
ความเส่ียงและการรายงานผลการ
บริหารความเส่ียง

1.บคุลากรที่รับผิดชอบด้านการ
บริหารความเส่ียงยังไมเ่ข้าใจ
กระบวนการกรอกข้อมลูความ
เส่ียงออนไลน์
2.การสนบัสนนุจากส่วน
ประสานงานกลางเพื่อการ
บริหารจัดการกลาง(ผู้รับผิดชอบ
หลัก)ยังอาจไมเ่พยีงพอ

1.ปรับปรุงแบบฟอร์มออนไลนใ์หมโ่ดยช่วย
เชื่อมโยงข้อมลูที่สามารถเชื่อมโยงได้ทนัที
ระหว่างแบบฟอร์มแผนการบริหารความ
เส่ียงและการรายงานผลการบริหารความ
เส่ียง ช่วยลดความสับสนของผู้รายงาน และ
การรายงานที่ผิดพลาด(แผนท าเร่ืองนงึ
รายงานผลอกีเร่ืองนงึไมเ่ชื่อมโยงกนั)
2. ในช่องของระดับความเส่ียง และล าดับ
ความเส่ียง ปรับใหม้กีารกรอกข้อมลูอตัโนมติั
โดยเมื่อกรอกข้อมลูในช่อง โอกาสและ
ผลกระทบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะค านวญ
และกรอกข้อมลูในช่องระดับและล าดับความ
เส่ียงใหอ้ตัโนมติั
3. จัดท าคู่มอืการกรอกข้อมลูความเส่ียง
ออนไลนแ์บบใหมอ่ย่างละเอยีด step by 
step
4. สามารถโทรสอบถามหรือขอความ
ช่วยเหลือจากเจ้าหนา้ที่ที่รับผิดชอบได้ตลอด

/ : ได้ผล
ตามที่
คาดหมาย

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

การปรับปรุงแบบฟอร์มใหมล่ดความ
สับสนในการกรอกข้อมลูความเส่ียงได้
เปน็อย่างดี สามารถเชื่อมโยงแผน
บริหารความเส่ียงกบัการรายงานผล
บริหารความเส่ียงได้ง่ายขึ้น

3 2 บคุลากรอาจต้องปรับตัว
เล็กนอ้ยในการเรียนรู้
วิธีการกรอกแบบใหม่

CIO

ส่วน
บริหารงาน
ทั่วไป

1. การบริหารงาน
เอกสาร
2.การจัดท า
หนงัสือราชการ
3.การรับ-ส่ง
เอกสารทั้ง
ภายใน-ภายนอก
หนว่ยงาน

1. เพื่อใหก้ระบวนการท างาน
เปน็ไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว 
และมปีระสิทธิภาพ
2. เพื่อใหก้ารปฏบิติังาน
เปน็ไปตามระเบยีบงานสาร
บรรณ
3. เพื่อใหบ้คุลากรสามารถ
ท างานร่วมกนัเปน็ทมีและ
สามารถท างานแทนกนัได้
4. เพื่อใหก้ารติดต่อส่ือสาร
เปน็ไปอย่างถูกต้อง และ
สร้างความเข้าใจที่ตรงกนั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1. นโยบายผู้บริหารเปล่ียนแปลง
บอ่ย
2.ระบบสารสนเทศที่ขาด
เสถียรภาพ

1.บคุลากรขาดการทบทวน
ความรู้ระเบยีบงานสารบรรณ
อย่างสม่ าเสมอ
2. บคุลากรขาดทกัษะและ
ประสบการณ์ในการปฏบิติังาน
3.เกดิความผิดพลาดในการ
วิเคราะห ์และจ าแนกเอกสาร

1.จัดระบบการท างานใหม้ปีระสิทธิภาพ
2.จัดประชุมส่วนฯเพื่อรับทราบปญัหาและ
อปุสรรคการปฏบิติัง่าน
3.ใช้วิธีการสอนงาน และใหค้ าแนะน าเพื่อ
พฒันาคุณภาพบคุลากร
4.จัดฝึกอบรมเพื่อใหค้วามรู้และทกัษะใน
เร่ืองการร่างหนงัสือราชการ

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ได้ด าเนนิการประชุมบคุลากร
ผู้ปฏบิติังานเพื่อซักซ้อมความเข้าใจ
ในการปฏบิติังาน เช่น การเกษยีน
น าเสนอเร่ือง การออกเลขที่หนงัสือ 
เปน็ต้น

2 2 บางคร้ังจะต้องมกีาร
แกป้ญัหาเฉพาะหนา้ 
กรณีระบบสารสนเทศ
ขัดข้อง ไมส่ามารถ
บนัทกึลงรับเอกสาร 
หรือออกเลขที่หนงัสือได้

นางใจทพิย์ จันทร
โชติ ส่วน

บริหารงานทั่วไป /
kcjaitip@kmitl.ac.

th /3177

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั
รายงานผลการติดตามประเมนิผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน

รอบระยะเวลา 6 เดือน ประจ าปงีบประมาณ 2559 (1 ตุลาคม 2558 - 30 มนีาคม 2559)
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วน
สารนเิทศ
และ
ประชาสัมพนั
ธ์

การบริการ
สารนเิทศและส่ือ
ประชาสัมพนัธ์
องค์กร

1.) เพื่อใหบ้ริการแสวงหา 
ติดตาม รวบรวม ประมวล
ข้อมลูและข่าวสารเพื่อ
เผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น
 หนงัสือพมิพ ์วารสาร 
ส่ิงพมิพ ์และ เว็บไซด์สถาบนั
 การพฒันาส่ือเผยแพร่และ
สารนเิทศ จัดท าและผลิต
รายการโทรทศัน ์สถานี
วิทยุกระจายเสียง 
หนงัสือพมิพ ์เสียงตามสาย
และโทรทศันว์งจรปดิ ที่มี
ความครบถ้วน
2.) ผลิตและพฒันาส่ือ
ประชาสัมพนัธ์องค์กรได้ทนั
ต่อเวลา

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การติดตามและแสวงหาข้อมลูที่มี
อยู่จ านวนมาก ท าใหก้ารรวบรวม
และประมวลผลไมค่รบถ้วน และ
การผลิตส่ือเพื่อประชาสัมพนัธ์
องค์กรในสภาวการณ์ต่างๆ ที่ไม่
ทนัต่อเวลา

1.) การติดตามและแสวงหา
ข้อมลูที่มอียู่จ านวนมาก ท าให้
การรวบรวมและประมวลผลไม่
ครบถ้วน 
2.) การผลิตส่ือเพื่อ
ประชาสัมพนัธ์องค์กรใน
สภาวการณ์ต่างๆ ที่ไมท่นัต่อเวลา 

1.เพิ่มช่องทางการส่ือสารส าหรับการ
เผยแพร่ข้อมลูใหส้ามารถเข้าถึง
กลุ่มเปา้หมายใหม้ากที่สุด 
2.มรีะบบการจัดเกบ็ข้อมลูสารนเิทศที่ชัดเจน 

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

1.จัดทรัพยากรบคุคลลใหเ้พยีงพอ: 
มอบหมายผู้รับผิดชอบเฉพาะงานให้
มทีั้งผู้รับผิดชอบหลักและผู้
ประสานงาน -กลุ่มงานประสานงาน
และการประชาสัมพนัธ์ O: นางมนญั
ชยา แกว้อ าไพ S: นางสาวสิดารัศมิ์ 
จันทร์แฉล้ม -กลุ่มงานผลิตส่ือ O : 
นางสาวทรรศวรรณ จงทอง S: 
นางสาวนฤมล ธีระศักด์ิ -กลุ่มงาน
ออกแบบและส่ิงพมิพ ์O: นายอดุม 
นลิรัตนสุ์วรรณ S: นางรุ่งนภา ศรชัย
ไพศาล 
2. ก าหนดแนวปฏบิติั ขั้นตอนการ
ท างานและระยะเวลาการด าเนนิงาน
ใหส้อดคล้องกบังานที่จะปฏบิติั โดย
มกีารเวียนแจ้งและจัดประชุมให้
ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบ อาท ิการใช้
บริการโรงพมิพส์ถาบนั การปรับปรุง
แบบฟอร์มใหบ้ริการสารนเิทศและ
ประชาสัมพนัะ์แล้วเผยแพใ่นเว็บไซต์ 
เปน็ต้น

3 2 1. นางสาว
ทรรศวรรณ จงทอง
 โทร 3092
2. นางมนญัชยา 
แกว้อ าไพ โทร 
3180
3. นางสาวจิราพร 
ภู่จิ๋ว โทร 3783
4. นางกชพร แสน
ยามาศ โทร 3048

ส่วน
สารนเิทศ
และ
ประชาสัมพนั
ธ์

การติดต้ังปา้ย
ประชาสัมพนัธ์
บนพื้นที่ที่มคีวาม
สูงมาก

ปอ้งกนัการเกดิความไม่
ปลอดภยัใหแ้กผู้่ปฏบิติังาน
ขณะติดต้ังปา้ยประชาสัมพนัธ์
ในพื้นที่ที่มคีวามสูงและเส่ียง
การเกดิอบุติัเหตุ

ด้านสุขภาพ การเกดิอบุติัเหตุหรือความไม่
ปลอดภยัแกผู้่ปฏบิติังานขณะ
ติดต้ังปา้ยประชาสัมพนัธ์ในพื้นที่ที่
มคีวามสูงและเส่ียงอนัตรายต่อ
ร่างกาย เช่น พื้นที่สูง พื้นที่ล่ืน 
การพลัดตก หรือกระแสไฟฟา้ร่ัว

พื้นที่ปฏบิติังานไมม่คีวาม
ปลอดภยั กอ่ใหเ้กดิอบุติัเหตุแก่
ผู้ปฏบิติังานขณะติดต้ังปา้ย
ประชาสัมพนัธ์ เช่น พื้นที่ที่มี
ความสูง พื้นที่ล่ืน การพลัดตก 
หรือกระแสไฟฟา้ร่ัว

1.ใหม้กีารตรวจสอบโครงสร้างปา้ยหรือพื้นที่
ที่จะด าเนนิการติดต้ังกอ่นด าเนนิการติดต้ัง
ปา้ยประชาสัมพนัธ์ 
2.ใหม้กีารตรวจสอบการเกดิกระแสไฟฟา้ร่ัว
กอ่นด าเนนิการติดต้ัง 
3.มอบหมายใหผู้้ปฏบิติังานที่มคีวามช านาญ
ในพื้นที่และมสุีขภาพแข็งแรงเปน็
ผู้ด าเนนิการติดต้ัง (อาจถ่ายโอนใหส่้วน
อาคารสถานที่ ซ่ึงมบีคุลากรที่ช านาญต่อพื้นที่
เปน็ผู้ปฏบิติังานติดต้ัง) 
4.ด าเนนิการปรับปรุงหรือบ ารุงรักษาสภาพ
โครงสร้างปา้ยประชาสัมพนัธ์ใหอ้ยู่ในสภาพ
ดีอยู่เสมอ เช่น การเดินสายดินปอ้งกนัไฟฟา้
ดูด การติดต้ังบนัไดหรือทางขึ้นปา้ยใหม้ี
ความสะดวกยิ่งขึ้น 
5.การติดต้ังอปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรายร่างกาย
ของผู้ปฏบิติังาน เช่น เข็มขัดนริภยัคล้องตัวผู้
ติดต้ัง รองเทา้ส าหรับการปนีปา่ยและ
ปอ้งกนักระแสไฟฟา้ดูด 

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. มกีารตรวจสอบโครงสร้างของ
ปา้ยหรือพื้นที่ที่จะติดต้ังกอ่นการ
ด าเนนิงาน
2. มกีารตรวจสอบกระแสไฟร่ัวกอ่น
การติดต้ังปา้ยประชาสัมพนัธ์
3. ใหผู้้ปฏบิติังานที่มคีวามช านาญ
ต่อพื้นที่ และมสุีขภาพแข็งแรง
เหมาะสมในการด าเนนิการติดต้ัง 
(อาจถ่ายโอนภารกจิใหส่้วนอาคาร
สถานที่หรือผู้รับจ้างจากเอกชนซ่ึงมี
บคุลากรที่ช านาญต่อพื้นที่เปน็
ผู้ปฏบิติังานติดต้ัง) ยังขาด - การ
ติดต้ังสลิงที่ตัวผู้ติดต้ังปา้ย - การ
จัดหารองเทา้ที่เหมาะสมกบั
ผู้ปฏบิติังาน

3 3 ก าหนดแล้วเสร็จ 
ปงีบประมาณ 
2559 
ผู้รับผิดชอบ : กลุ่ม
งานโรงพมิพ ์
1. นายอดุม 
นลิรัตนสุ์วรรณ
2. นายเทอดศักด์ิ 
สุขดาว
3. นางรุ่งนภา ศร
ชัยไพศาล
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วน
สารนเิทศ
และ
ประชาสัมพนั
ธ์

มลพษิที่เกดิจาก
สารเคมจีากการ
พมิพป์า้ยผ้าแบบ
ไวนลีและ
เคร่ืองพมิพช์นดิ
กระดาษ ซ่ึง
ระหว่างการพมิพ์
งานจะมกีล่ินของ
สารเคมทีี่มาจาก
หมกึพมิพแ์ละ
น้ ามนัล้างเคร่ือง 
และมลภาวะจาก
เสียงของ
เคร่ืองดูดกล่ินที่
ขณะพมิพง์านจะ
มเีสียงดังมาก

1. เพื่อลดมลพษิของสารเคมี
และมลภาวะทางเสียงของ
ครุภณัฑ์ที่ใช้ในการ
ปฏบิติังานด้านการพมิพท์กุ
ชนดิ ซ่ึงจะส่งผลกระทบกบั
ผู้ปฏบิติังานและส่ิงแวดล้อม
โดยรอบอาคารปฏบิติังาน
และบริเวณใกล้เคียงโดยตรง 
2. เพื่อลดและก าจัดความ
เสียงด้านสุขภาพของ
ผู้ปฏบิติังานด้านการพมิพ ์อนั
ได้แก ่โรคปอด โรคมะเร็ง 
เปน็ต้น 

ด้าน
ส่ิงแวดล้อม

สถานที่ท างานมมีลพษิจาก
สารเคมแีละมลภาวะทางเสียงดัง
ซ่ึงเปน็อนัตรายต่อสุขภาพโดยตรง
ของผู้ปฏบิติังาน และยังส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดล้อมของสถานที่
ท างานของผู้ปฏบิติังานที่เกี่ยวข้อง
และบริเวณโดยรอบใกล้เคียง

หมกึพมิพแ์ละน้ ามนัล้างเคร่ือง
ประเภทต่างๆ เมื่อยู่ในสภาพ
พื้นที่ที่มอีากาศร้อนกจ็ะ
แพร่กระจายกล่ินของสารเคมไีป
ทั่วบริเวณพื้นที่ปฏบิติังาน ท าให้
ผู้ปฏบิติังานได้รับมลพษิจาก
สารเคมทีั้งกล่ินเหมน็และเสียงดัง
จากครุภณัฑ์ประกอบการท างาน

สถาบนัต้องด าเนนิการปรับปรุงอาคารโรง
พมิพโ์ดยจัดท าหอ้งส าหรับปฏบิติังานพมิพ์
ใหก้บัครุภณัฑ์งานพมิพแ์ละเคร่ืองก าจัด
กล่ิน/ดูดกล่ินของสารเคมโีดยเฉพาะ เพื่อ
ควบคุมการกระจายตัวของสารพษิจาก
สารเคมแีละมลภาวะเสียงดังในขณะที่มกีาร
ปฏบิติังานของผู้ที่ต้องปฏบิติังานโดยตรงกบั
เคร่ืองมอืและในบริเวณดังกล่าว รวมทั้งต้อง
มกีารปรับอณุหภมูหิอ้งส าหรับเคร่ืองมอื
ปฏบิติังานด้านงานพมิพใ์หม้คีวามเหมาะสม 
เพื่อยืดอายุการใช้งานของครุภณัฑ์และท าให้
ไมส้ิ่นเปลืองงบประมาณด้านการซ่อมแซม
อกีทางหนึ่งด้วย

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. ได้มกีารจัดหาผ้าปดิจมกูเพื่อ
ปอ้งกนัมลพษิจากสารเคมอีย่าง
สม่ าเสมอ
2. บคุลากรพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการปฏบิติังานเพื่อลดการสัมผัส
กบัมลพษิสารเคมแีละเสียงดัง
3. วางแผนการขอจัดซ้ือครุภณัฑ์และ
สร้างหอ้งส าหรับแยกครุภณัฑ์ที่มี
สารเคมปีนเปื้อนและเกดิเสียงดัง
ขณะที่เคร่ืองมอืท างาน เพื่อแยก
พื้นที่การปฏบิติังานใหเ้ปน็สัดส่วน 
และเพื่อใหผู้้ปฏบิติังานลดการสัมผัส
กบัสารเคมแีละมลภาวะด้านเสียงซ่ึง
สามารปอ้งกนับคุลากรผู้ปฏบิติังานที่
เกี่ยวข้องโดยตรงอย่างต่อเนื่อง

4 4 การลดมลพษิในการ
ปฏบิติังานพมิพส่ื์อ
ประชาสัมพนัธ์ชนดิที่
ต้องมสีารเคมเีปน็
ส่วนประกอบจะต้องมี
การแยกพื้นที่การ
ปฏบิติังานที่เปน็สัดส่วน 
และมกีารปอ้งกนั
บคุลากรผู้ปฏบิติังานที่
เกี่ยวข้องโดยตรงอย่าง
ต่อเนื่อง ซ่ึงต้องใช้
งบประมาณในการจัดหา
อปุกรณ์ปอ้กนัในวงเงิน
ที่สูงจึงมกัได้รับการ
อนมุติัจัดสรรยาก

ก าหนดแล้วเสร็จ 
ภายใน

ปงีบประมาณ 
2560 สถาบนัควร
ต้องติดต้ังเคร่ือง
ก าจัด/เคร่ืองดูด

กล่ิน จากสารเคมทีี่
เกดิจากการ

ปฏบิติังานนี้ให้
เสร็จส้ิน 

ผู้รับผิดชอบ : กลุ่ม
งานโรงพมิพ ์
1. นายอดุม 

นลิรัตนสุ์วรรณ 
2. นายเทอดศักด์ิ 

สุขดาว 
3. นางรุ่งนภา ศร

ชัยไพศาล 
4. นายจริน ออ๊

ดวงษ ์

ส่วนบริหาร
ทรัพยากร
บคุคล

การด าเนนิการ
ระบบสารสนเทศ
บคุลากร

การด าเนนิการระบบ
สารสนเทศบริหารทรัพยากร
บคุคลที่สามารถใหข้้อมลูได้
อย่างถูกต้องครบถ้วน

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ข้อมลูในระบบสารสนเทศบคุลากร
ใหข้้อมลูยังไมส่มบรูณ์

ข้อมลูในระบบสารสนเทศด้าน
การบริหารทรัพยากรบคุคลยังให้
ข้อมลูที่ไมค่รบถ้วน

อยู่ระหว่างช่วงด าเนนิการจัดท าโครงการ
ปรับปรุงระบบมาตรฐานข้อมลูบคุลากร 
สจล.ประจ าป ี2559 ต่อเนื่องจาก
ปงีบประมาณ 2558 /แต่งต้ังคณะท างาน
ปรับปรุงแฟม้ประวัติบคุลากร / ด าเนนิการ
จัดเกบ็ข้อมลูในรูปแบบอเิล็กทรอนกิส์ไฟล์ 
(file Excel) ควบคู่กบัการปฏบิติังานใน
ระบบสารสนเทศด้านบคุลากร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ส่วนบริหารทรัพยากรบคุคล ได้
ด าเนนิการปรับปรุงระบบฐานข้อมลู
บคุลากร (แฟม้ประวัติบคุลากร 
สจล.)แล้วเสร็จจ านวน 3 ป ี(ระหว่าง
ป ี2556-2558) และอยู่ในช่วง
ด าเนนิการขออนมุติัโครงการ
ปรับปรุงระบบฐานข้อมลูบคุลากร 
ในปงีบประมาณ 2559 (คงเหลือการ
ปรับปรุงข้อมลูใน ป ี2551 - ป ี2555
 ทั้งนี้ได้มกีารด าเนนิการปรับปรุง
ประวัติและจัดเกบ็ข้อมลูในรูปแบบ
ไฟล์ EXcel ควบคู่กบัการปฏบิติังาน
ในระบบสารสนเทศด้านบคุลากรเปน็
ประจ าอย่างต่อเนื่อง

4 4 - กนัยายน 2559 
รักษาการแทน
ผู้อ านวยการส่วน
บริหารทรัพยากร
บคุคล

ส่วนพสัดุ การบริหารงาน
พสัดุใหแ้ก่
ส านกังาน
อธิการบดี,
วิทยาลัยและส านกั

1.จัดซ้ือจัดหาใหต้รงตาม
ความต้องการของผู้งาน
2.จัดซ้ือจัดหาใหเ้ปน็ไปตาม
ความต้องการและทนัเวลา
ของผู้ใช้งาน

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1.ส่งรายละเอยีดพสัดุล่าช้า
2.ก าหนดรายละเอยีดพสัดุไมช่ัดเจน

1.ไมส่ามารถจัดหาได้ตามแผนที่
ก าหนด
2.ได้พสัดุไมต่รงกบัความต้องการ
ใช้งาน

1.ใหค้วามรู้และก าหนดแนวทางที่ถูกต้อง O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างด าเนนิการ จัดอบรม 3 3 - กนัยายน2559/ระ
วิวรรณ/3156
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วน
บ ารุงรักษา
และ
ยานพาหนะ

ใหบ้ริการ
ยานพาหนะ

เพื่อใหก้ารใหบ้ริการด้าน
ยานพาหนะเปน็ไปด้วยความ
เรียบร้อยปลอดภยั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ความเส่ียงในการเกดิอบุติัเหตุ 1.ความเสียหายที่เกดืขึ้นกบั
ยานพาหนะ 
2.ความเสียหายที่เกดิขึ้นกบั
ผู้รับบริการ

ซ้ือประกนัภยัรถยนต์ประเภทสามบวก O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

ซ้ือประกนัภยัรถยนต์ประเภทสามบวก 4 4 ไมส่ามารถท าประกนัภยั
ชั้นหนึ่งได้เนื่องจากติด
เร่ืองระเบยีบ

ปงีบประมาณ 
2559/นายเชษฐา 
ศิริมยั/3322

ส่วนบริหาร
วิชาการ

ตรวจสอบข้อมลู
หลักสูตรใหเ้ปน็
ตามเกณฑ์
มาตรฐาน
หลักสูตรและ
ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอดุมศึกษา 
พ.ศ.2552 (TQF)
 และข้อก าหนด
อื่นๆที่ส านกังาน
คณะกรรมการ
การอดุมศึกษา
เปน็ผู้ก าหนด

เพื่อใหห้ลักสูตรทกุหลักสูตร
ของสถาบนัเปน็ไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรและตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอดุมศึกษา พ.ศ.2552 
(TQF) และข้อก าหนดอื่นๆที่
ส านกังานคณะกรรมการการ
อดุมศึกษาเปน็ผู้ก าหนด

ด้านการ
ปฏบิติังาน

หลักสูตรของสถาบนัไมเ่ปน็ไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและตาม
กรอบมาตรฐานคูณวุฒิ
ระดับอดุมศึกษา พ.ศ.2552 (TQF)
 และข้อก าหนดอื่นๆที่ส านกังาน
คณะกรรมการการอดุมศึกษาเปน็
ผู้ก าหนด

ผลการเรียนรู้ในการจัดท า มคอ.
3-7 ของหลักสูตรของสถาบนัฯไม่
เปน็ไปตามเกณฑ์การประเมนิ
คุณภาพการศึกษาที่ส านกั
อดุมศึกษาก าหนดไว้

1.มกีารจัดท าระบบจัดการข้อมลูหลักสูตร
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษา 
(TQF)
2.สถาบนัฯมคี าส่ังแต่งต้ัง คณะท างานเพื่อ
พฒันาการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรฯและกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอดุมศึกษา(TQF)
3.จัดท าประกาศสถาบนัฯ เร่ือง หนา้ที่และ
ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้ด าเนนิการหลักสูตร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

มกีารเปล่ียนผู้ดูแลระบบจัดการ
ข้อมลูหลักสูตรตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอดุมศึกษา (TQF) และ
ได้ด าเนนิการปรับปรุง มคอ.3- มคอ.7
 เพื่อใหท้นัรอบการปรับปรุงหลักสูตร
ใหเ้ปน็ไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ป ี58

4 4 ยังมบีางประเด็นใน
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
 ป ี58 ที่ยังไมช่ัดเจน/ได้
สอบถามไปทาง
ส านกังานคณะกรรมการ
การอดุมศึกษา

ปกีารศึกษา 
2559/ส่วนบริหาร
วิชาการและวิจัย+
ส่วนงานวิชาการ/
3251,3258

ส่วนบริหาร
ยุทธศาสตร์

จัดท าแผนปฏบิติั
การ

เพื่อใหส่้วนงาน/ส่วนน า
โครงการจากแผนกลยุทธ์ไป
ต้ังงบประมาณและจัดท า
แผนปฏบิติัการประจ าปใีห้
ครบถ้วน

ด้านกลยุทธ์ ไมม่กีารน าโครงการจากแผนกล
ยุทธ์ไปต้ังงบประมาณและจัดท า
แผนปฏบิติังานของส่วนงาน/ส่วน
ใหค้รบถ้วน

โครงการที่อยู่ในแผนกลยุทธ์
ไมไ่ด้น าไปสู่การปฏบิติั

ก าหนดแนวทางใหท้กุส่วนงาน/ส่วนในการ
จัดท าแผนงบประมาณโดยต้องสอดคล้องกบั
แผนกลยุทธ์สถาบนัและหรือส่วนงาน

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

(1) ก าหนดแนวทางใหท้กุส่วนงาน/
ส่วนในการจัดท าแผนงบประมาณ
โดยต้องสอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์
สถาบนัและหรือส่วนงาน
(2) ทกุส่วนงาน/ส่วน มกีารเจรจา
การก าหนดค่าเปา้หมายในการท าค า
รับรองการปฏบิติังาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559-2560 ที่
สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์สถาบนั/
ส่วนงาน

5 5 เม.ย.-ม.ิย. 59 
คณะอนกุรรมการ
กล่ันกรองฯ

ส่วนวิเทศ
สัมพนัธ์

การแลกเปล่ียน
นกัศึกษา

เพื่อรับนกัศึกษาต่างชาติและ
ส่งนกัศึกษาสจล.เข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียนกบั
สถาบนัการศึกษาต่างประเทศ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

จ านวนนกัศึกษาต่างชาติ และ
นกัศึกษาสจล.เข้าร่วมโครงการ
แลกเปล่ียนนอ้ยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด

1.สถานการณ์บา้นเมอืง
2.การส่ือสารที่ขาดประสิทธิภาพ

ประชาสัมพนัธ์ใหม้าก และจัดสรรทนุใหม้าก
ขึ้นเพื่อเปน็การจูงใจ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ด้าน Inbound มกีารประสานงานไป
ยังหนว่ยงานการศึกษาในต่างประเทศ
เร่ืองการแลกเปล่ียนนกัศึกษามากขึ้น
 ซ่ึงมสีถานศึกษาใหม ่ๆ สนใจเข้าส่ง
นกัศึกษาเข้าร่วมโครงการ ด้าน 
Outbound มปีระชาสัมพนัธ์ข้อมลู
ไปยังคณะต่าง ๆ แต่ยังมบีางคณะที่
นกัศึกษาไมท่ราบข้อมลูการร่วม
โครงการแลกเปล่ียน ท าใหน้กัศึกษา
สมคัรเข้าร่วมโครงการนอ้ยกว่า
เปา้หมายที่ต้ังไว้

2 2 กระตุ้นใหค้ณะ
ด าเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์ใหม้ากขึ้น

กนัยายน 2559/
ลลิตา วิศิษฎอนุ
พงษม์ เข็มทอง อา
มาตย์/
pumlalita@gmail.
com,kpkhemth@
kmitl.ac.th/
สายใน 3670
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วนวิเทศ
สัมพนัธ์

การแลกเปล่ียน
นกัศึกษา

เพื่อลดความเส่ียงด้าน
สุขภาพของนกัศึกษาต่างชาติ
 และนกัศึกษาสจล.ที่เข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียน

ด้านสุขภาพ อบุติัเหตุ และการเจ็บปว่ยของ
นกัศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ

นกัศึกษาประสบอบุติัเหตุและ
เจ็บปว่ยระหว่างการเข้าร่วม
โครงการ

1.ใหน้กัเรียนที่เข้าร่วมโครงการทกุคนท า
ประกนัภยั
2.ปฐมนเิทศชี้แจงกบันกัศึกษา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ด้าน Inbound มนีกัศึกษาต่างชาติ
ประสบอบุติัเหตุ ซ่ึงนกัศึกษามี
ประกนัภยัแต่เปน็ประเภทที่ต้องช าระ
เงินเองกอ่น แล้วจึงน าเสร็จรับเงิน 
และใบรับรองแพทย์ไปเคลมประกนั
ได้ แต่เนื่องจากค่าใช้จ่ายในการ
รักษาพยาบาลค่อนข้างสูง ท าให้
นกัศึกษามเีงินไมเ่พยีงพอ ท าใหส่้วน
งานต้องหาเงินมาใหน้กัศึกษายืมจ่าย
ไปกอ่น แล้วจึงเรียกเกบ็เงินภายหลัง
 ด้าน Outbound ก าลังด าเนนิการ
ติดต่อบริษทัประกนัภยัใหเ้ข้ามาท า
ประกนัใหน้กัศึกษาที่เข้าร่วม
โครงการแลกเปล่ียน ซ่ึงอยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

2 1 ควรมงีบประมาณ
เพิ่มเติม หรือส่วนงาน
สามารถยืมเงินจาก
สถาบนัเพื่อใช้จ่ายใน
เร่ืองนี้ได้

กนัยายน 2559/
ลลิตา วิศิษฎอนุ
พงษม์ เข็มทอง อา
มาตย์/
pumlalita@gmail.
com,kpkhemth@
kmitl.ac.th/
สายใน 3670

ส่วนวิเทศ
สัมพนัธ์

การอบรม
หลักสูตร
ภาษาญี่ปุ่น
ส านกังานโตไก

นกัเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุ่น
ที่ได้ไมม่คุีณภาพเทา่ที่ควร

ด้าน
ภาพลักษณ์
และชื่อเสียง

1.เกณฑ์การคัดเลือกผู้เรียนไมเ่ปน็
มาตรฐาน ได้แก ่การสอบ
สัมภาษณ์ทางไกล
2.บคุลากรที่ท าหนา้ที่คัดกรองไมม่ี
ความรอบคอบถี่ถ้วน

1.ค านงึถึงผลประโยชนท์างการ
เงินมากไป
2.ผู้เรียนไมส่ามารถสอบผ่านจน
ได้ไปศึกษาต่อที่ประเทศญี่ปุ่นได้

มเีกณฑ์มาตรฐานในการคัดเลือกผู้เข้าเรียน O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

มนีกัเรียนหลักสูตรภาษาญี่ปุ่นที่ไม่
ผ่านการประเมนิผล ไมส่ามารถไป
ศึกษาต่อยังต่างประเทศได้ ซ่ึง
ส านกังานโตไกได้ชี้แจงใหน้กัเรียน 
และผู้ปกครองทราบแล้ว

2 1 ควรจัดท าเกณฑ์การ
คัดเลือกนกัเรียนเข้าร่วม
โครงการและเกณฑ์การ
ประเมนิที่ชัดเจน และ
แจ้งประชาสัมพนัธ์ใหผู้้ที่
จะเข้าร่วมโครงการ
รับทราบและถือปฏบิติั

ส่วนวิเทศสัมพนัธ/์
ส านกังานโตไก

ส่วนกจิการ
นกัศึกษา

ส ารวจจากการ
เกดิอบุติัเหตุของ
นกัศึกษาและ
บคุลากรของ
สถาบนั

เพื่อลดอบุติัเหตุที่จะเกดิ
ขึ้นกบันกัศึกษาและบคุลากร 
ของสถาบนั

ด้านสุขภาพ ความปลอดภยัในการใช้
ยานพาหนะ เช่น จักรยาน 
จักรยานยนต์ และรถยนต์

การเดินทางมาสถาบนั การ
เดินทางภายในสถาบนั
การจัดกจิกรรมนอกสถาบนั

มกีารจัดโครงการรณรงค์และประชาสัมพนัธ์ 
เร่ืองการขับขี่จักรยานยนต์ใหป้ลอดภยั

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

ด าเนนิการเสร็จ ตลอดปงีบประมาณ
 2559

2 2 นกัศึกษายังคงไมป่ฏับิติั
ตามกฏจราจรทั้งหมด

ระยะเวลา 1 ป ี
นายสัญญา สุขพนัธ์ 
3240

ส่วนนติิการ การรวบรวม
ข้อมลูเพื่อ
ประสานงานกบั
ส านกังานอยัการ

เพื่อรักษาสิทธิประโยชนข์อง
บคุลากร และสถาบนั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1.ได้ข้อมลูไมค่รบถ้วน
2.การด าเนนิการด้านคดีความมี
ความยุ่งยาก ซับซ้อนเพิ่มขึ้น

1.มกีารปกปดิข้อมลู
2.ท าใหรู้ปคดีเปล่ียน

การด าเนนิการในเบื้องต้น จะขอความร่วมมอื
ในการใหข้้อมลูที่ตรงตามความเปน็จริงจาก
ผู้ใหข้้อมลู เพื่อช่วยใหป้ญัหาคล่ีคลายได้
สะดวกมากขึ้น

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ได้รับความร่วมมอืในการใหข้้อมลูที่
เปน็ประโยชน ์และตรงตามความ
เปน็จริง จากผู้ใหข้้อมลู ช่วยใหก้าร
แกป้ญัหาคล่ีคลายได้สะดวกมากขึ้น

2 2 กนัยายน 2559 / 
ผู้อ านวยการส่วน 
นติิการ และนติิกร
ผู้รับผิดชอบคดี / 
ksworawa@kmitl.
 ac.th / 3059

ส่วนอาคาร
สถานที่

การรักษาความ
ปลอดภยั

เพื่อใหบ้คุลากรของส านกังาน
อธิการบดีได้มคีวามรู้ใน
เบื้องต้นเกี่ยวกบัการปอ้งกนั
อคัคีภยัและความรู้เกี่ยวกบั
การใช้อปุกรณ์ดับเพลิงได้
อย่างถูกต้อง

ด้าน
ส่ิงแวดล้อม

บคุลากรยังขาดความรู้ในเร่ืองการ
ปอ้งกนัอคัคีภยัส าหรับอาคารสูง

บคุลากรไมม่คีวามรู้เร่ืองการ
ปอ้งกนัอคัคีภยัส าหรับอาคารสูง

จัดอบรมใหค้วามรู้เกี่ยวกบัการปอ้งกนั
อคัคีภยัและซ้อมหนไีฟส าหรับอาคารสูง

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

จัดใหม้โีครงการอบรมปอ้งกนั
อคัคีภยัและซ้อมหนไีฟส าหรับอาคาร
สูงภายในเดือนสิงหาคม 2559

3 3 ในเบื้องต้นมกีาร
ตรวจสอบน้ ายาสารเคมี
ดับเพลิงใหอ้ยู่ในสภาพที่
พร้อมใช้งาน

30 กนัยายน 
2559/
ผู้อ านวยการส่วน
อาคารสถานที่ 
somporn.yo@kmi
tl.ac.th
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส่วนประกนั
คุณภาพ
การศึกษา

ด าเนนิการพฒันา
ระบบสารสนเทศ
ด้านการประกนั
คุณภาพ
การศึกษาภายใน 
(สกอ.) และ
ภายนอก (สมศ.)

1. เพื่อใหไ้ด้ระบบสารสนเทศ
ของสถาบนัใหเ้ปน็ไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อใหส่้วน
ประกนัคุณภาพการศึกษา
สามารถใช้ข้อมลูได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน
2. เพื่อใหก้ารรายงานด้าน
ประกนัคุณภาพการศึกษามี
ความถูกต้อง ทนัสมยั 
ทนัเวลา เปน็ปจัจุบนั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ระบบสารสนเทศใหข้้อมลูไม่
ครบถ้วน ไมถู่กต้อง ไมต่รงตาม
ความต้องการของผู้ใช้งานได้รับ
ข้อมลูล่าช้าและไมเ่ปน็ปจัจุบนั 
และไมส่ามารถเชื่อมต่อกบัระบบ
สารสนเทศที่มอียู่ในปจัจุบนั

1. ขาดความถูกต้องของข้อมลูใน
ระบบสารสนเทศด้านประกนั
คุณภาพการศึกษา
2. ระบบไมเ่ชื่อมโยงใหใ้ช้งานได้
ในทกุหนว่ยงานและทกุกจิกรรม
3. ข้อมลูที่น าเข้าระบบไมถู่กต้อง
และเปน็ปจัจุบนั
4. ข้อมลูไมไ่ด้รับความเชื่อถือ

1.ขอความอนเุคราะหไ์ปยังส่วน CIO ของ
สถาบนัในการจัดท าระบบสารสนเทศของ
สถาบนัใหม้คีวามเชื่องโยงและถูกต้องของ
ข้อมลูและมกีารพฒันาปรับปรุงอย่างต่อเนอืง
 2. ขอความอนเุคราะหจ์ากหนว่ยงานที่
รับผิดชอบจัดเกบ็ข้อมลูส่วนกลางและข้อมลู
ส่วนงานวิชาการใหก้รอกข้อมลูลงในระบบ
ฐานข้อมลูใหเ้ปน็ปจัจุบนั

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างด าเนนิการ 5 5 30/9/2559 
ผู้รับผิดชอบ ส่วน
ประกนัคุณภาพ
การศึกษา

คณะ
สถาปตัยกรร
มศาสตร์

การจัดระเบยีบ
ฐานข้อมลูด้าน
โปรแกรม
คอมพวิเตอร์

เพื่อใหม้รีะบบบริหารจัดการ
ด้านฐานข้อมลูของคณะ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ยังไมม่แีนวทางชัดเจน ข้อมลูมคีวามผิดพลาด/ไมถู่กต้อง
 และเสียเวลาในการตรวจสอบ
ข้อมลู

จัดหา/วางโปรแกรมระบบฐานข้อมลูงานต่างๆ O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.จัดหาแหล่งงบประมาณ 2. ติดต่อ
บริษทั/บคุคลมาด าเนนิการส ารวจ

3 2 คณบดี

คณะ
สถาปตัยกรร
มศาสตร์

การดูแล
บ ารุงรักษา
สภาพแวดล้อม

เพื่์อใหเ้กดิสภาพแวดล้อมที่ดี 
เอื้อต่อการเรียนการสอน 
การท างาน และคุณภาพชีวิต
ของนกัศึกษาและบคุลากร

ด้าน
ส่ิงแวดล้อม

สภาพแวดล้อมเส่ือมโทรม ยังไมม่แีหล่งงบประมาณในการ
ปรับปรุงและพฒันา

1.ของบประมาณจากส่วนกลาง(สถาบนั) 2. 
บริหารจัดการสภาพแวดล้อมโดยมี
คณะกรรมการโครงการเตรียมความพร้อมสู่
ความเปน็มหาวิทยาลัยสีเขียว กรณีศึกษา : 
คณะสถาปตัยกรรมศาสตร์ สจล.

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. จัดหาแหล่งงบประมาณ 2. จัดซ้ือ
ถังขยะคอนเทนเนอร์ขนาดใหญ่

3 2 คณบดี

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การบริหารทั่วไป
และบริหาร
หลักสูตรของ
ภาควิชา/คณะ

เพื่อใหก้ารจัดการเรียนการ
สอนเปน็ไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การด าเนนิงานล่าช้า และไมม่ี
ประสิทธิภาพ

จ านวนบคุลากรไมเ่พยีงพอต่อ
การขยายงาน และการจัดสรร
ภาระงานที่เหมาะสม

รับพนกังานใหม ่มคีวามสามารถตรงตาม
ภาระงาน ส่งเสริมใหม้กีารอบรมเพื่อพฒันา
บคุลากร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

จ้างบคุลากรเพิ่มเติมด้วยเงินรายได้
คณะฯ รวมทั้งจัดภาระงานให้
เหมาะสมกบัคุณวุฒิและคุณสมบติั
ของบคุลากรที่มอียู่

5 4 ก าหนดการ 1 ป ี
หวัหนา้ภาค คณบดี

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การส่งเสริมให้
บคุลากรท า
ผลงานเพื่อขอเข้า
สู่ต าแหนง่ทาง
วิชาการ

เพื่อเพิ่มจ านวนบคุลากรที่มี
ต าแหนง่ทางวิชาการ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

บคุลากรที่มตี าแหนง่ทางวิชาการ
ลดลงและ/หรือคงที่

เกณฑ์การขอก าหนดทางวิชาการ
มกีารเปล่ียนแปลง คณาจารย์ไม่
สนใจที่จะท าผลงานทางวิชาการ 
เนื่องจากมภีาระงานสอนมาก

คณะจัดโครงการใหค้วามรู้ในการขอ
ต าแหนง่ทางวิชาการ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ลดภาระงานสอนใหม้ปีริมาณ
เหมาะสมและใหค้ณาจารย์ที่ยังไมม่ี
ต าแหนง่ทางวิชาการจัดท า career 
path ของตนใหช้ัดเจนว่าจะกา้วเข้า
สู่การก าหนดต าแหนง่ทางวิชาการใน
ระดับใด ภายในระยะเวลาเทา่ไหร่

2 3 รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การบริหาร
หลักสูตรตาม
เกณฑ์การ
ประกนัคุณภาพ
การศึกษา

เพื่อใหบ้คุลากรมคีวามรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกบัการจัดท า มคอ.

ด้านการ
ปฏบิติังาน

บคุลากรไมเ่ข้าใจในกระบวนการ
จัดท า มคอ. ที่ถูกต้องตามเกณฑ์
การประกนัคุณภาพ เช่น การทวน
สอบผลสัมฤทธิ์

กระบวนการบริหารหลักสูตรตาม
เกณฑ์การประกนัคุณภาพ
การศึกษา

มอบหมายหนา้ที่ท า มคอ. ทวนสอบ มคอ. 
ทวนสอบผลสัมฤทธิร์ายวิขา

/ : ได้ผล
ตามที่
คาดหมาย

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

4 2 ก าหนดการ 1 ป ี
ผู้สอน / ผู้รอบผิด
ชอบหลักสูตร

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การผลิตบณัฑิต
ระดับดับ
บณัฑิตศึกษา

เพื่อผลิตบณัฑิตใหเ้ปน็ตาม
แผนที่ก าหนด

ด้านกลยุทธ์ จ านวนนกัศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษาต่ ากว่าจ านวนที่
ก าหนดไว้ในแผน

จ านวนนกัศึกษาที่รับเข้าไม่
เปน็ไปตามแผนที่ก าหนด

ประชาสัมพนัธ์หลักสูตรไปสู่กลุ่มเปา้หมาย /
สร้างแรงจูงใจในการศึกษาต่อใหก้บันกัศึกษา
ระดับปริญญาตรี /สร้างเครือข่ายกบั
หนว่ยงานภายนอก/พฒันาหรือปรับปรุง
หลักสูตรใหต้รงตามความต้องการของผู้ใช้
บณัฑิต

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ
ล่าช้ากว่า
ก าหนด

จัดท าหลัดสูตรในระดับปริญญาโท
และเอกซ่ึงมแีรงจูงใจใหน้กัศึกษา
ระดับปริญญาตรีเข้าศึกษาต่อ

5 5 ก าหนดการ 1 ป ี
หวัหนา้ภาค คณบดี
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การบริหาร
อตัราก าลังในแต่
ละหลักสูตรของ
ภาควิชา

เพื่อจัดท าหลักสูตรใหเ้ปน็ไป
ตามเกณฑ์

ด้านกลยุทธ์ อาจารย์ประจ าหลักสูตรไมเ่พยีงพอ
 และไมเ่ปน็ไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด

บคุลากรเกษยีร หรือลาออก จัดท ากรอบอตัราก าลังเพื่อทดแทน
อตัราก าลังที่เกษยีร หรือลาออก

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

เร่งจัดท าการวิเคราะหก์รอบ
อตัราก าลังและภาระงานของ
คณาจารย์ใหแ้ล้วเสร็จโดยด่วนที่สุด 
ตลอดจนจัดภาระงานใหเ้หมาะสม
กบัคุณวุฒิและคุณสมบติัของ
คณาจารย์ที่มอียู่

1 3 หวัหนา้ภาค คณบดี

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การส่งผลงานวิจัย
เพื่อการตีพมิพใ์น
ระดับนานาชาติ

เพื่อเพิ่มจ านวนผลงานวิจัยที่
ตีพมิพใ์นระดับนานาชาติที่ 
สกอ. ยอมรับใหม้ากขึ้น

ด้านกลยุทธ์ จ านวนบทความที่ตีพมิพร์ะดับ
นานาชาติที่ม ีImpact Factor มี
นอ้ย เมื่อเทยีบกบัจ านวน
คณาจารย์ของคณะ

ขาดบคุลากรช่วยตรวจความ
ถูกต้องด้านภาษาองักฤษ ท าให้
บคุลากรไมส่่งผลงานเพื่อตีพมิพ์
ระดับนานาชาติ

จัดโครงการใหค้วามรู้เกี่ยวกบัการเผยแพร่
ผลงานวิจัย

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ควรใหร้างวัลพเิศษ หรือพจิารณา
ความดีความชอบเพิ่มเติมใหก้บัผู้ที่มี
บทความตีพมิพใ์นระดับนานาชาติ 
และ/หรือตีพมิพเ์ผยแพร่ผลงาน
วิชาการของตนโดยใช้ภาษาองักฤษ

4 4 รองคณบดี

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

วิเคราะหด้์าน
การเงิน

เพื่อใหท้ราบสถานะทาง
การเงินของภาควิชา คณะ ที่
สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์

ด้านการเงิน งบประมาณไมเ่พยีงพอส าหรับ
การบริหารจัดการ

รายได้จากค่าธรรมเนยีมของ
นกัศึกษาลดลง /การหารายได้
จากแหล่งอื่นๆ นอ้ย และ 
ระเบยีบต่างๆ ของสถาบนัฯ ไม่
เอื้อต่อการหารายได้

เบื้องต้นบริหารจัดการตามกรอบ
งบประมาณที่มี

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ควรพจิารณาใหแ้ต่ละหลักสูตรเกบ็
ค่าธรรมเนยีมทางการศึกษาได้ตาม
ความเปน็จริง และยกเลิกระบบหาร
เฉล่ียใหน้กัศึกษาต้องจ่าย
ค่าธรรมเนยีมดังกล่าวในอตัราเทา่กนั

4 3 ก าหยดการ 1 ป ี
หวัหนา้ภาค คณบดี
 รองคณบดี

คณะครุ
ศาสตร์
อตุสาหกรรม

การด าเนนิการ
ตรวจสอบความ
ปลอดภยั

เพื่อควบคุมระบบการท างาน
ของหมอ้ก าเนดิไอน้ า (boiler)
 และหมอ้นึ่งอดัแรงในส่วน
ของภาควิชาครุศาสตร์เกษตร

ด้านสุขภาพ ถ้าการท างานของเคร่ืองมอืทั้งสอง
ผิดปกติอาจเกดิระเบดิได้

ระบบการท างานที่ขัดข้อง หรือ
ผิดปกติ

มเีจ้าหนา้ที่ที่ผ่านการอบรมดูแลเคร่ืองมอื 
และมบีริษทัที่มคีวามช านาญเข้ามาตรวจสอบ
 ตลอดจนออกใบรับรองการใช้งาน

โปรดเลือก โปรดเลือก ได้ติดต่อใหบ้ริษทัเข้ามาตรวจสภาพ
ของ boiler เพื่อที่จะได้ประเมนิราคา
ในการตรวจสอบ และการล้างหมอ้ 
boiler ต่อไป

2 2 ไมม่ี รศ.ดร.จินตนา 
บนุนาค

คณะ
วิทยาศาสตร์

รวบรวมศึกษา
ปญัหาทางด้าน
การเงินที่เกดิขึ้น
แล้วน ามา
วิเคราะหเ์พื่อแกไ้ข

ใหท้ราบถึงปญัหาและสถานะ
ทางการเงินเพื่อใหส้อดคล้อง
กบัการด าเนงิานของคณะ

ด้านการเงิน 1.รายได้จากค่าธรรมเนยีม
การศึกษาลดลง
2.นโยบายการจัดต้ังหนว่ยงานใหม่
เพิ่มของสถาบนั ส่งผลต่อการ
จัดสรรเงินงบประมาณและเงิน
รายได้

1.มจี านวนนกัศึกษาลดลงท าให้
รายได้จากค่าธรรมเนยีมลดลง
2.เงินงบประมาณและเงินรายได้
มแีนวโนม้ลดลงเนื่องจากสถาบนั
มนีโยบายจัดต้ังหนว่ยงานใหม่

1.ประชาสัมพนัธ์เชิงรุกถึงนกัเรียน
กลุ่มเปา้หมายที่สนใจเข้าศึกษาต่อโดยตรง
เพิ่มมากขึ้น
2.จัดท าโครงการเพื่อหารายได้
นอกเหนอืจากค่าธรรมเนยีม
3.ถ่ายโอนใหส้ถาบนัพจิารณาเร่ือง
งบประมาณ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. ได้มกีารด าเนนิการวิเคราะห์
ต้นทนุต่อหนว่ย และวิเคราะหภ์าระ
งานของบคุลากรเปรียบเทยีบข้อมลู
กบัหนว่ยงานอื่นๆ
2.ได้มกีารด าเนนิการเปดิหลักสูตร 
นานาชาติ วท.บ (จุลชีววิทยา
อตุสาหกรรม)
3.ก าลังด าเนนิการจัดท าโครงการหา
รายได้ และประชาสัมพนัธ์การ
ประหยัดพลังงาน

4 4 ปญัหา
1.การวิเคราะหต้์นทนุ
ต่อหนว่ยและการ
วิเคราะหภ์าระงานของ
บคุลากรยังได้ข้อมลูที่ไม่
สมบรูณ์

แนวทางแกไ้ข
1.ศึกษาวิธีวิเคราะห์
ต้นทนุต่อหนว่ยและ
วิเคราะหภ์าระงานของ
บคุลากรของหนว่ยงาน
อื่นเพิ่มเติม เพื่อให้
ข้อมลูที่ได้สามารถ
เปรียบเทยีบกนัได้

ก าหนดเสร็จ
ปงีบประมาณ 
2559 ผู้รับผิดชอบ
 รองคณบดี 
หวัหนา้ภาควิชา
และ หวัหนา้ศูนย์
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิทยาศาสตร์

รวบรวมศึกษา
ปญัหาที่เกดิขึ้น
ของกลุ่มงานและ
น ามาวิเคราะห์
เพื่อแกไ้ขปญัหา
ขั้นตอนการ
ปฏบิติังาน

เพื่อใหก้ารปฏบิติังานมี
ประสิทธิภาพและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งขององค์กร

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1.การปฏบิติังานขาดความ
คล่องตัวส่งผลกระทบต่อการ
บริหารจัดการของคณะ

1.ผู้บริหารคณะมอี านาจในการ
ตัดสินใจ การบริหารภายในนอ้ย
เกนิไป ตามค าส่ังเร่ืองการมอบ
อ านาจในการด าเนนิการของส่วน
งานวิชาการ เช่นยอดเงินทมีอบ
อ านาจใหส่้วนงานวิชาการ
บริหารจัดการภายในคณะไม่
เพยีงพอท าใหง้านไมค่ล่องตัว 
และหรือกจิกรรมอื่นๆ ที่ไม่
ส้ินสุดที่คณะต้องขออนมุติัจาก
สถาบนั ท าใหง้านขาดความ
คล่องตัว และล่าช้า

1.โอนใหส้ถาบนัพจิารณาการมอบอ านาจให้
ส่วนงานวิชาการมอี านาจในการบริหาร
จัดการเพิ่มมากขึ้น

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.สถาบนัยังไมม่กีารพจิารณาเร่ือง
การมอบอ านาจใหส่้วนงานวิชาการ

4 4 ปญัหา
1.การบริหารจัดการ
ภายในคณะยังไม่
คล่องตัวและล่าช้า 
โดยเฉพาะเร่ืองเร่งด่วน
และเร่ืองที่ต้อง
ด าเนนิการเชิงรุกเพื่อให้
สามารถแข่งขันกบั
หนว่ยงานภายนอกได้ 
ต้องรอใหส้ถาบนั
พจิารณาอนมุติั และบาง
โครงการเปน็กจิกรรม
เดียวกนัแต่รายละเอยีด
บางรายการต้องขอ
อนมุติัจากสถาบนัไม่
ส้ินสุดที่คณะ 

แนวทางแกไ้ข 
1.ใหส้ถาบนัพจิารณา
เร่ืองการมอบอ านาจให้
ส่วนงานวิชาการ
สามารถบริหารจัดการ
ภายในได้มากขึ้น

ก าหนดเสร็จ
ปงีบประมาณ 
2559 ผู้รับผิดชอบ
 รองคณบดี

คณะ
วิทยาศาสตร์

รวบรวมศึกษา
ปญัหาที่เกดิขึ้น
และน าส่งสถาบนั

เพื่อใหก้ารปฏบิติังานมโีอกาส
ส าเร็จเพิ่มขึ้น

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

1.มนีโยบายแต่ไมเ่อื้ออ านวยต่อ
การปฏบิติังาน เช่นการจัดต้ัง
หนว่ยงานใหม่
2.วิธีและแนวทางการปฏบิติังาน
เปล่ียนแปลงและยากต่อการ
ปฏบิติังาน

1.การก าหนดนโยบายขาดการมี
ส่วนร่วม
2.วิธีและแนวทางการปฏบิติั
เปล่ียนแปลงบอ่ยยากต่อการ
ปฏบิติั

1.เสนอใหส้ถาบนัออกกฏระเบยีบในแต่ละ
คร้ังโดยใหผู้้ปฏบิติังานมส่ีวนร่วม
2.เสนอสถาบนัเมื่อมกีารก าหนดนโยบายที่
ส าคัญ และมผีลกระทบต่อบคุลากรส่วนใหญ่
ควรรับฟงัความคิดเหน็ของประชาคมและ
ผู้เกี่ยวข้อง
3.รวบรวมข้อบงัคับและกฎระเบยีบที่ท าให้
การปฏบิติังานขาดความคล่องตัวส่งให้
สถาบนัพจิารณาแกไ้ข

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.และ2.โอนใหส้ถาบนัเปน็
ผู้ด าเนนิการแกไ้ข 3.คณะก าลัง
ด าเนนิการรวบรวม กฏ ระเบยีบ 
ประกาศ ที่ท าใหก้ารปฏบิติังานขาด
ความคล่องตัว

2 2 ปญัหา
1.การปฏบิติังานยังไม่
คล่องตัวเนื่องจาก
สถาบนัยังใช้ระเบยีบเดิม
 และผู้เกี่ยวข้องยังไมม่ี
ส่วนร่วม 

แนวทางแกไ้ข
1.สถาบนัควรน ากฏ 
ระเบยีบ ข้อบงัคับมา
ปรับปรุงแกไ้ขให้
สามารถปฏบิติังานได้
คล่องตัวและรวดเร็วและ
จัดเกบ็ที่ webside เพื่อ
ประชาสัมพนัธ์และค้นหา
เพื่อใช้อา้งองิ

ก าหนดเสร็จ
ปงีบประมาณ 
2559 ผู้รับผิดชอบ
 รองคณบดี นาง
ประไพจิต  ยั่งยืน
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

การจัดการเพื่อ
ลดความเส่ียง
เร่ืองเงินมไีม่
เพยีงพอในการ
ด าเนนิงาน

1.เพื่อใหเ้กดิสภาพคล่อง
2.เพื่อใหก้ารจัดการศึกษา
และการบริหารงานเปน็ไป
ตามแผนงานที่วางไว้

ด้านการเงิน ขาดสภาพคล่องทางการเงิน
เนื่องจากงบประมาณไมเ่พยีงพอ
ส าหรับการใช้จ่ายเพื่อการ
ด าเนนิงาน

1.รับนกัศึกษาระดับปริญญาโท
ได้นอ้ยกว่าแผน
2.ขอน าเงินเหลือจ่าย
ปงีบประมาณ2558มาชดใช้คืนปี
2559และปรับแผนค่าใช้จ่าย
ด าเนนิงาน

1.เพิ่มรายไดยการรับนกัศึกษาระดับปริญญา
ตรีมากขึ้น
2.ลดค่าใช้จ่ายเช่นค่าไฟฟา้ ลดการใช้
ทรัพยากรโดยการน าไอทมีาช่วยท างาน
3.บริหารจัดการค่าใช้จ่ายที่ยังไมจ่ าเปน็ชลอ
ไปกอ่น
4.ท าเร่ืองขออนมุติัสถาบนัขอน าเงินเหลือ
จ่ายปงีบประมาณ2558มาชดใช้คืนเงินยืม

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างด าเนนิการ 5 5 คณบดี/
ผู้อ านวยการส่วน/
งานแผนงาน/งาน
การเงิน

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

การจัดการเพื่อ
ลดความเส่ียง
ด้านการบริหาร
หลักสูตร

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของ
การจัดการศึกษา

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ผลการด าเนนิงานการบริหาร
หลักสูตรไมเ่ปน็ไปตามกรอบ
คุณวุฒิการศึกษา

1.การรวบรวมการส่งม.ค.อ.ไม่
ครบตามก าหนดเวลา
2.การประชุมคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรไมค่รบองค์
ประชุม3.คณาจารย์ไมไ่ด้รับการ
พฒันาครบตามเกณฑ์ที่ก าหนด

1.หาแนวทางพฒันาระบบเพื่อlinkหรือ
เชื่อมโยงใหอ้าจารย์เข้าถึงระบบส่วนกลางได้
ง่ายขึ้น
2.สร้างกระบวนการกระตุ้น/ย้ าเตือน/
ติดตามคณะกรรมการในการประชุม

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างการรวบรวมข้อมลู 5 5 รองคณบดีฝ่าย
วิชาการ/งาน
บริการการศึกษา/
คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร

คณะ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

การจัดการก ากบั
ดูแลความ
ปลอดภยัในชีวิต
และทรัพย์สิน

เพื่อลดความเส่ียงด้านการเกดิ
เพลิงไหม้

ด้าน
ส่ิงแวดล้อม

ความไมป่ลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพย์สิน

1.อปุกรณ์เส่ือมสภาพอาจเปน็
เหตุใหเ้กดิเพลิงไหม้
2.อปุกรณ์ที่เสียบทิ้งไว้บนโต๊ะ
ท างาน/หอ้งคอมพวิเตอร์
หอ้งเรียนและที่อื่นๆเส่ียงต่อ
ไฟฟา้ลัดวงจร

1.ท าแผนปอ้งกนัเกี่ยวกบัระบบต่างๆเช่น
1.ทดสอบเคร่ืองมอื/อปุกรณ์อย่างสม่ าเสมอ
2.ส ารวจอปุกรณ์/เคร่ืองมอืที่คาดว่าช ารุดใน
หอ้งต่างๆ
3.บ ารุงรักษาระบบแจ้งเตือนภยั
4.เพิ่มช่องทาง/ซักซ้อมความเข้าใจ
ผู้เกี่ยวข้อง/นกัศึกษา
5.ซ้อมหนไีฟ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างการจัดท าแผนและส ารวจ 5 5 รองคณบดีฝ่าย
อาคาร/งานอาคาร
สถานที่

คณะ
อตุสาหกรรม
เกษตร

ใหม้กีารวิเคราะห์
ปญัหา และ
หาทางแกไ้ขการ
รับเข้านกัศึกษา
ระดับบณัฑิตศึกษา

เพื่อใหค้ณะรับนกัศึกษา
ระดับบณัฑิตศึกษาใหเ้ปน็ไป
ตามแผนที่ก าหนดไว้

ด้านกลยุทธ์ จ านวนนกัศึกษาระดับ
บณัฑิตศึกษาที่เข้าศึกษาในคณะฯ
ต่ ากว่าแผนที่ก าหนดไว้

1. ขาดแรงจูงใจที่ท าใหน้กัศึกษา
เข้าศึกษาในระดับบณัฑิตศึกษาที่
คณะฯ
2. การประชาสัมพนัธ์ใหค้ณะ
เปน็ที่รู้จักในสังคมยังไมเ่พยีงพอ
3. หลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา
ไมม่คีวามแตกต่างจากสถาบนัอื่น

1. ใหท้นุ
2. เพิ่มช่องทางและปรับปรุงการ
ประชาสัมพนัธ์
3. ปรับปรุงหลักสูตรใหท้นัสมยัและมคีวาม
แตกต่างจากสถาบนัอื่น

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. มกีารเพิ่มช่องทางและปรับปรุง
การประชาสัมพนัธ์มากขึ้น โดยส่ง
เอกสารประชาสัมพนัธ์หลักสูตรไปยัง
มหาวิทยาลัย/สถานศึกษา
กลุ่มเปา้หมาย ลงข้อมลูหลักสูตรใน 
FBของคณะซ่ึงมสีมาชิกเปน็
นกัศึกษา/ศิษย์เกา่/สถาน
ประกอบการที่ศิษย์เกา่สังกดั เปน็
ระยะที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้ ยัง
ประชาสัมพนัธ์หลักสูตรผ่าน 
Website ของคณะ/สถาบนั
2.มกีารใหท้นุการศึกษาไทย/ต่างชาติ
3.อยู่ระหว่างการด าเนนิการปรับปรุง
หลักสูตรใหท้นัสมยั เหมาะสม ตาม
ความต้องการของผู้ใช้บณัฑิต

5 4 ดร.นภสัรพ ีเหลือง
สกลุ รองคณบดี
ก ากบัดูแลงาน
วิชาการ 
klarunee@kmitl.a
c.th โทร. 7254 
ผศ.ดร. สร้อยสุดา 
พรภกัดีวัฒนา 
ผู้ช่วยคณบดีก ากบั
ดูแลงาน
ประชาสัมพนัธ์ 
kpsoisud@kmitl.a
c.th โทร. 7251
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
อตุสาหกรรม
เกษตร

การส่งผล
งานวิจัยตีพมิพใ์น
ระดับนานาชาติมี
จ านวนนอ้ย

เพื่อเพิ่มจ านวนผลงานวิจัยที่
ตีพมิพใ์นระดับนานาชาติใน
ฐานข้อมลูที่ได้รับการยอมรับ 
เช่น ฐานข้อมลู ISI SCOPUS 
ใหม้ากขึ้น

ด้านกลยุทธ์ จ านวนบทความที่ตีพมิพร์ะดับ
นานาชาติในฐานข้อมลูที่ได้รับการ
ยอมรับมจี านวนนอ้ย

1. จ านวนคณาจารย์ที่ส่งผล
งานวิจัยเพื่อตีพมิพใ์นระดับ
นานาชาติมนีอ้ย
2. คุณภาพของงานวิจัยไมเ่พยีง
พอที่จะตีพมิพใ์นระดับนานาชาติ

1. กระตุ้นด้วยการจัด KM เร่ือง คุณภาพ
ของผลงานวิจัยที่เหมาะสมในการตีพมิพใ์น
ระดับนานาชาติ
2. สนบัสนนุค่าใช้จ่ายในการตรวจแกไ้ข
ภาษาของต้นฉบบับทความและธรรมเนยีม
การตีพมิพ์
3. ก าหนดใหม้กีารจัดหานกัวิจัย (Post doc.)
 เพิ่มขึ้น
4. ใหอ้าจารย์ที่รับนกัศึกษาที่ได้รับทนุ ต้อง
ตีพมิพบ์ทความวิจัยในฐานข้อมลู ISI

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.มกีารจัดท าแผน KM การวิจัย และ
ก าหนดหวัข้อการท า KM การตีพมิพ์
ผลงานวิจัยระดับนานาชาติ และการ
ขออนสิุทธิบตัร/สิทธิบตัร
2.นกัศึกษาที่ได้รับทนุต้องตีพมิพ์
บทความในฐานข้อมลู ISI

5 4 ดร.สิทธิพงศ์ นลิ
นานนท ์รอง
คณบดีก ากบัดูแล
งานวิจัย 
knsitthi@kmitl.ac.
th โทร. 7254

คณะ
อตุสาหกรรม
เกษตร

ใหม้กีารวิเคราะห์
 จัดท าแผน และ
แนวทาง
ปฏบิติัการหา
รายได้จากการ
ผลิตและจ าหนา่ย
ผลิตภณัฑ์ของ
คณะฯ

เพื่อใหก้ารหารายได้จากการ
ผลิตและจ านา่ยผลิตภณัฑ์
ของคณะฯ ใหม้รีายได้มาก
ขึ้นและคล่องตัวในการจัดการ

ด้านการเงิน งบประมาณเงินรายได้ของคณะฯ 
มไีมเ่พยีงพอส าหรับการพฒันาให้
บรรลุวิสัยทศันข์องคณะฯ

ระเบยีบข้อบงัคับของสถาบนัฯ 
ยังไมเ่อื้อต่อการผลิตและ
จ าหนา่ยผลิตภณัฑ์เชิงพาณิชย์

แกไ้ขระเบยีบในการจัดหารายได้ O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างด าเนนิการศึกษา/
ปรับปรุงระเบยีบการจัดหารายได้

4 3 ดร.นภสัรพ ีเหลือง
สกลุ รองคณบดี
ก ากบัดูแลงาน
วิชาการ 
klarunee@kmitl.a
c.th โทร. 7254 
ผศ.ดร. ธงชัย พฒุ
ทองศิริ รองคณบดี
ก ากบัดูแลงาน
บริหาร 
kptongch@kmitl.
ac.th โทร, 7255

คณะ
อตุสาหกรรม
เกษตร

ส่งเสริมสนบัสนนุ
ใหบ้คุลากรท า
ผลงานวิชาการ
เพื่อขอต าแหนง่
ทางวิชาการ

เพื่อเพิ่มจ านวนบคุลากรที่มี
ต าแหนง่วิชาการ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

สัดส่วนจ านวนคณาจารย์ที่ขอ
ต าแหนง่ทางวิชาการตาม
ระยะเวลาที่เหมาะสมมนีอ้ย

คณาจารย์ขาดแรงจูงใจในการ
ขอต าแหนง่ทางวิชาการ

1. ใหค้ณาจารย์จัดท าแผนการเข้าสู่ต าแหนง่
ทางวิขาการเสนอคณะ ฯ
2. ใหบ้คุลากรท าแผนพฒันาตัวเองเสนอคณะ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.อยู่ระหว่างการด าเนนิการปรับปรุง
แผนพฒันาบคุลากร และผลักดันใน
บคุลากรจัดท าแผนพฒันาตัวเอง
2.อาจารย์มกีารด าเนนิการขอเข้าสู่
ต าแหนง่ทางวิชาการตามขั้นตอน
ตามแผนที่ก าหนดไว้ มกีารส ารวจ
การต้ังเปา้หมายสู่ต าแหนง่ทาง
วิชาการ

4 3 ผศ.ดร. ธงชัย พฒุ
ทองศิริ รองคณบดี
ก ากบัดูแลงาน
ทรัพยากรบคุคล 
kptongch@kmitl.
ac.th โทร, 7255

วิทยาลัย
นานาชาติ

การรับนกัศึกษา
แรกเข้า

เพื่อใหรั้บนกัศึกษาแรกเข้าได้
ตรงตามจ านวนที่วางแผนไว้

ด้านการ
ปฏบิติังาน

รับนกัศึกษาไมไ่ด้ตามจ านวนที่
วางแผนไว้

1. การประชาสัมพนัธ์ยังไม่
เพยีงพอ
2. ลักษณะนสัิยและ Trend ใน
การเลือกเรียนต่อของเด็กรุ่นใหม่
3. ิ อตัราการเกดิที่ลดลงในช่วง 
20 ปทีี่ผ่านมา

เพิ่มการประชาสัมพนัธ์ใหม้ากและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าการศึกษาตลาดและ
ปรับตัวใหเ้ข้ากบัสถานการณ์ตลาดการศึกษา
ในปจัจุบนัและอนาคต

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

มกีารด าเนนิงานด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ที่เข้มข้นขึ้น

4 4 งบประมาณ ดร.นทัธพงศ์ จึงธีร
พานชิ 
nj.kmitl@gmail.c
om 023298261

วิทยาลัย
นานาชาติ

การใช้จ่าย
งบประมาณของ
วิทยาลัย

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ใช้จ่ายงบประมาณของ
วิทยาลัยไมต่รงตามแผนที่ต้ังไว้

ด้านการเงิน การใช้จ่ายงบประมาณไมเ่ปน็ไป
ตามแผนที่ต้ังไว้ เช่น เกดิความ
ล่าช้าในการด าเนนิโครงการ

1. ปญัหาจากความไมพ่ร้อมของ
ผู้ด าเนนิโครงการและผู้ใช้
งบประมาณ

เพิ่มระบบการตรวจติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณของวิทยาลัย โดยเฉพาะในกรณี
ของการด าเนนิโครงการ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

จัดท าแผนการตรวจติดตามการ
ด าเนนิโครงการและใช้งบประมาณ

4 4 ระบบงานเอกสารและ
ธุรการที่ท าใหก้ารตรวจ
ติดตามท าได้โดยยาก

ดร.จารุวิสข์ 
ปราบณศักด์ิ 
kpjaruwi@staff.k
mitl.ac.th 
023298261
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
นานาชาติ

บทบาทของความ
เปน็วิทยาลัย
นานาชาติภายใน
 สจล.

การก าหนด positioning 
ของวิทยาลัยนานาชาติ เปน็
ส่วนหนึ่งของ สจล.

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

ความเปล่ียนแปลงของนโยบาย
เกี่ยวกบับทบาทของความเปน็
วิทยาลัยนานาชาติ

1. การปลดล๊อคและอนญุาตให้
ทกุคณะสามารถเปดิหลักสูตร
นานาชาติได้ เปน็ทั้งโอกาสและ
ความเส่ียงของวิทยาลัยนานาชาติ
 จึงจ าเปน็จะต้องมกีารประเมนิ
และก าหนด positioning ที่
เหมาะสมส าหรับวิทยาลัยฯ

พยายามก าหนด positioning ของวิทยาลัย
ใหเ้หมาะสม โดยอาศัยประสบการณ์และ
ความได้เปรียบทางด้านทรัพยากร เพื่อพลิก
ความเส่ียงใหเ้ปน็โอกาสในการพฒันาต่อไป

/ : ได้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

มกีารประชุมหารือในกลุ่มผู้บริหาร
และบคุลากรในสังกดิ เพื่อก าหนด
ทศิทางในการพฒันาวิทยาลัยต่อไป

4 3 นโยบาย ดร.จารุวิสข์ 
ปราบณศักด์ิ 
kpjaruwi@staff.k
mitl.ac.th 
023298261

วิทยาลัย
นานาชาติ

อคัคีภยั ปอ้งกนัการเกดิอตัตีภยั 
เตรียมพร้อม และฝึกซ้อมการ
รับมอืในกรณีที่เกดิอคัคีภยั

ด้านสุขภาพ ความเส่ียงจากการเกดิอคัคีภยั 
และการรับมอืกบัปญัหาที่มโีอกาส
เกดิขึ์น

1. เกดิอคัคีภยั 1. ตรวจสอบอปุกรณ์ดับเพลิงและระบบ
ดับเพลิงต่างๆ อย่างสม่ าเสมอ
2. จัดใหม้กีารใหค้วามรู้ในการรับมอืกบั
สถานการณ์ รวมถึงควรจัดใหม้กีารฝึกซ้อม

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

มกีารประชุมหารือกนัในระดับ
ผู้บริหารวิทยาลัย เพื่อพจิารณาถึง
แนวทางในการรับมอืกบัเหตุการณ์ที่มี
โอกาสเกดิขึ้น

2 2 งบประมาณและความ
ร่วมมื่อกบัผู้ใช้อาคาราย
อื่นๆ

ดร.จารุวิสข์ 
ปราบณศักด์ิ 
kpjaruwi@staff.k
mitl.ac.th 
023298261

วิทยาลัยนา
โน
เทคโนโลยี
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบงั

การรับนกัศึกษา เพื่อใหก้ารรับนกัศึกษาตรง
ตามเปา้หมาย ตามแผนการ
รับนกัศึกษา

ด้านการเงิน รับนกัศึกษาไมต่รงตรามเปา้หมาย 1.การประชาสัมพนัธ์ที่ไมม่ี
ประสิทธิภาพ
2.วันรับนกัศึกษาตรงกบัสถาบนั
อื่น
3.นกัศึกษาที่ผ่านการคัดเลือก
สละสิทธิ ์เนื่องจากนกัศึกษา
ได้รับคัดเลือกเข้าศึกษาต่อใน
สถาบนัอนั ที่มชีื่อเสียงกว่า 
4.สถาบนัคู่แข่งมกีารเพิ่มจ านวน
การรับนกัศึกษาที่เพิ่มขึ้น - 
นกัเรียนและผู้ปกครองไมท่ราบ
ว่าหากจบไปแล้ว ไมท่ราบว่าจะ
ประกอบอาชีพอะไรได้บา้ง

1.ท าการประชาสัมพนัธ์ใหเ้พิ่มมากขึ้น จัดวัน
รับนกัศึกษาไมใ่หต้รงกบัสถาบนัอื่น
2.ท าการประชาสัมพนัธ์ใหก้บันกัเรียนและ
ผู้ปกครองไมท่ราบว่าหากจบไปแล้ว ไมท่ราบ
ว่าจะประกอบอาชีพอะไรได้บา้ง

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.มกีารจัดประะชาสัมพนัธ์หลักสูตร
ไปยังกลุ่มเปา้หมาย

4 3 30 กย.59 /น.ส. 
ฐิวรรณภรณ์  ภู
แด่น /E-mail : 
tiwannaporn@gm
ail.com/3142

วิทยาลัยนา
โน
เทคโนโลยี
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบงั

การขอทนุวิจัย เพื่อใหไ้ด้ทนุวิจัยจาก
หนว่ยงานภายนอก

ด้านการเงิน ทนุวิจัย ลดลง 1.มจี านวนผู้ขอทนุเพิ่มมากขึ้น 
2.งบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรรคในด้านงานวิจัย ไม่
แนน่อน 

1.ท าการส ารวจความต้องการของสังคม เพื่อ
ท าวิจัย เพื่อเสนอขอรับทนุ
2.ท าความร่วมมอืที่เข้มแข็งกบัหนว่ยงาน
ภายนอกใหม้ากขึ้น

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. ท าการประชาสัมพนัธ์ การขอทนุ
วิจัยจากหนว่ยงานภายนอก

2 1 30 กย.59 /น.ส. 
ฐิวรรณภรณ์ ภแูด่น
 /E-mail : 
tiwannaporn@gm
ail.com/3142

วิทยาลัยนา
โน
เทคโนโลยี
พระจอม
เกล้า
ลาดกระบงั

ภาวะการได้งานท า เพื่อใหภ้าวะการได้งานท า
ของนกัศึกษาเพิ่มขึ้น

ด้านกลยุทธ์ ภาวะการได้งานท าของนกัศึกษา 
ที่จบ

1.นกัศึกษาสนใจที่จะศึกษาต่อใน
ระดับบณัฑิตศึกษา
2.สถานประกอบการยังไมท่ราบ
รายละเอยีดของหลักสุตร
3.ศาสตร์ทางด้านนาโนเทคโนโลยี
 ยังไมแ่พร่หลาย

ท าการประชาสัมพนัธ์กบัสถานประกอบการ
ยังไมท่ราบรายละเอยีดของหลักสุตร ศาสตร์
ทางด้านนาโนเทคโนโลยี ยังไมแ่พร่หลาย

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. ท าการประชาสัมพนัธ์ไปยัง
ภาคเอกชน

2 1 30 กย.59 /น.ส. 
ฐิวรรณภรณ์ ภแูด่น
 /E-mail : 
tiwannaporn@gm
ail.com/3142
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาลัย
นวัตกรรม
การจัดการ
ข้อมลู

การสนบัสนนุให้
นกัศึกษา
แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ใน
ต่างประเทศ

1. เพื่อสนบัสนนุกลยุทธ์ความ
เปน็นานาชาติของสถาบนั ใน
การแลกเปล่ียนนกัศึกษาหรือ
นกัวิจัยกบัมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศ 
2. เพื่อใหน้กัศึกษาได้
ประสบการณ์ในการท างาน
ต่างประเทศและเตรียมพร้อม
ในการกา้วสู่ประชาคมอาเซียน

ด้านกลยุทธ์ ความไมพ่ร้อมด้านการแลกเปล่ียน
นกัศึกษาต่างประเทศ

1.การจัดหานกัศึกษาฝึกงานใน
ต่างประเทศและความไมแ่นน่อน
ในการตัดสินใจของนกัศึกษาใน
การไปฝึกงานต่างประเทศ
2.ในกรณีที่มหีอ้งปฏบิติัการที่
ประสานงานไว้แล้ว และไม่
สามารถหานกัศึกษาที่มี
คุณสมบติัที่ต้องการได้
3.ค่าใช้จ่ายที่นกัศึกษาต้องแบกรับ
4.ความรู้ด้านภาษาองักฤษของ
นกัศึกษาระดับปริญญาตรี

1. สนบัสนนุค่าใช้จ่ายบางส่วนเพื่อเปน็ค่า
เดินทางส าหรับนกัศึกษาที่จะไปฝึกงาน
ต่างประเทศ
2. ก าหนดและสร้างมาตรฐานการคัดเลือก
นกัศึกษาไปฝึกงานต่างประเทศ
3. จัดหาที่ปรึกษาด้านการฝึกงานต่างประเทศ

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

จัดโครงการเพื่อส่งเสริมนกัศึกษาที่
ต้องการไปฝึกงานต่างประเทศ คือ 
โครงการเพื่อส่งเสริมนกัศึกษาสูความ
เปน็นานาชาติ โดยทางวิทยาลัยจะ
จัดการประกวดผลงานวิชาการเพื่อ
คัดเลือกผลงานดีเด่นและมทีนุรางวัล
ส าหรับการไปฝึกงานต่างประเทศ

3 2 งบประมาณมจี ากดั ท า
ใหน้กัศึกษาเข้าร่วม
โครงการนอ้ย

1. ดร.ฉัตรพล 
ภคศิริ

วิทยาลัย
นวัตกรรม
การจัดการ
ข้อมลู

การผลิตบณัฑิต
ของวิทยาลัย
นวัตกรรมการ
จัดการข้อมลู

1.เพื่อผลิตบณัฑิตใหไ้ด้
คุณภาพตามมาตรฐาน
2.เพื่อผลิตบณัฑิตให้
สอดคล้องกบัความต้องการ
ของตลาดแรงงาน

ด้าน
ภาพลักษณ์
และชื่อเสียง

นกัศึกษาระดับปริญญาตรีขาด
ทกัษะในการใช้ภาษาองักฤษ

บณัฑิตไมส่ามารถแข่งขันใน
ตลาดแรงงาน AEC ได้

1. จัดโครงการ Summer Camp เพื่อเพิ่ม
ทกัษะการใช้ภาษาองักฤษ
2. ก าหนดสอบ TOEFL, TOEIC เพื่อให้
นกัศึกษามคีวามพร้อมมากขึ้น
3. จัดสอบ project, thesis เปน็ภาษาองักฤษ

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

วิทยาลัยสนบัสนนุใหน้กัศึกษาชั้นปทีี่
 4 เข้าร่วมโครงการอบรมการใช้
ภาษาองักฤษส าหรับการสนทนาซ่ึง
เปน็โครงการที่จัดโดยสถาบนั โดย
วิทยาลัยได้มกีารด าเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์นกัศึกษาตามช่อทาง 
social media

4 4 1. ดร.ราชศักด์ิ 
ศักดานภุาพ
2. นางสาวภณิญา
พชัญ์ ต้ังพร้อมจิตต์
3.พมิพาภรณ์ มั่นภิ
ริยะกลุ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การพฒันาแผน
กลยุทธ์

เพื่อใหด้ าเนนิงานคณะให้
เปน็ไปตามเปา้หมายที่วางไว้

ด้านกลยุทธ์ ขาดแผนกลยุทธ์ บคุลากรไมท่ราบทศิทางที่แนช่ัด ด าเนนิการจัดท าแผนกลยุทธ์ O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะมกี าหนดการด าเนนิการจัด
ประชุมบคุลากรเพื่อจัดท าร่างแผน
กลยุทธ์ระหว่างเดือนมถิุนายน-
กรกฎาคม 2559

3 2 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การรับนกัศึกษา เพื่อใหม้นีกัศึกษาเปน็ไปตาม
เปา้หมาย

ด้านการเงิน เงินรายได้ลดลง มนีกัศึกษาสมคัรนอ้ยลง มกีาร
แข่งขันมาก

จัดทแผนเปดิหลักสูตรที่นา่สนใจกบั
กลุ่มเปา้หมาย

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างการด าเนนิการ มบีาง
หลักสูตรอยู่ในขั้นตอนการพจิารณา
จากสภาวิชาการ สถาบนั

3 2 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การปฏบิติังาน
ติดขัดมปีญัหา
ล่าช้ามขีั้นตอน
การท างานมาก

เพื่อใหป้ฏบิติังานและ
ผู้รับบริการทราบขั้นตอนและ
ก าหนดเวลาที่ชัดเจน

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การท างานไมส่ าเร็จตรงตามเวลาที่
ก าหนด

1. ผู้ปฏบิติังานไมส่ามารถ
ก าหนดขั้นตอน และเวลาการ
ท างานได้ชัดเจน
2. บคุลากรสายสนบัสนนุไม่
เพยีงพอ

จั์ดท าแผนการปฏบิติังานและรายละเอยีด
งานใหช้ัดเจน

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ในระหว่างการด าเนนิการจัดท า
แผนพฒันาบคุลากร คาดว่าจะ
ด าเนนิการพร้อมกบัการร่างแผนกล
ยุทธ์

4 2 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การเตรียมการ
สอน

เพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการเตรียมการ
สอน

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การไมม่ปีระสิทธิภาพการเรียน
การสอน

อาจารย์ผู้สอนมงีานมาก ท าให้
การสอนขาดประสิทธิภาพ

จัดท าแผนการเรียนการสอนที่ชัดเจน O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างการด าเนนิการ 4 2 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การเปดิระบบ 
Wi-Fi

เพิ่มประสิทธิภาพระบบ Wi-Fi ด้านการ
ปฏบิติังาน

การไมม่ปีระสิทธิภาพการค้น
ข้อมลูการติดต่อส่ือสาร

ระบบขัดข้องสัญญาณไมท่ั่วถึง จัดท าระบบ Wi-Fi ใหช้ัดเจน O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

ด าเนนิการ
แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างการด าเนนิการแจ้งไปยังผู้
ที่เกี่ยวข้อง

4 3 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การรัวบรวม
นโยบายที่ส าคัญ
และครบถ้วน

ทกุคนทราบถือปฏบิติั ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

การไมรั่บรู้การส่ือสารนโยบายไม่
ทั่วถึงและไมช่ัดเจน

บคุลากรไมท่ราบนโยบายที่ชัดเจน จัดท าแผนกลยุทธ์คณะการบริหารและจัดการ O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะมกี าหนดการด าเนนิการจัด
ประชุมบคุลากรเพื่อจัดท าร่างแผน
กลยุทธ์ระหว่างเดือนมถิุนายน-
กรกฎาคม 2559

3 2 คณะการบริหาร
และจัดการ
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

การสร้าง
ภาพลักษณ์คณะ
การบริหารและ
จัดการ

เพื่อใหค้ณะมภีาพลักษณ์เปน็
ที่ยอมรับของสังคม

ด้าน
ภาพลักษณ์
และชื่อเสียง

สภาพแวดล้อมไมเ่หมาะสมต่อการ
เรียนการสอนและการปฏบิติังาน

นกัศึกษาและบคุลากรอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่แออดั

จัดท าแผนกลยุทธ์คณะการบริหารและจัดการ O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะมกี าหนดการด าเนนิการจัด
ประชุมบคุลากรเพื่อจัดท าร่างแผน
กลยุทธ์ระหว่างเดือนมถิุนายน-
กรกฎาคม 2559

3 2 คณะการบริหาร
และจัดการ

คณะการ
บริหารและ
จัดการ

สุขภาพฝ่าย
สนบัสนนุวิชาการ

เสริมสร้างสุขภาพที่ดีของฝ่าย
สนบัสนนุวิชาการ

ด้านสุขภาพ ความเจ็บปว่ยจากการท างาน ปริัมาณงานมากเกนิไป จัดท าแผนกลยุทธ์์คณะ ที่เกี่ยวข้องกบัการ
พฒันาบคุลากร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะมกี าหนดการด าเนนิการจัด
ประชุมบคุลากรเพื่อจัดท าร่างแผน
กลยุทธ์ระหว่างเดือนมถิุนายน-
กรกฎาคม 2559

4 3 คณะการบริหาร
และจัดการ

ส านกังาน
สภาสถาบนั

ส่งเสริมความรู้
และทกัษะในการ
ปฎบิติังานของ
บคุลากร

เพื่อเพิ่มพนูและส่งเสริม
ทกัษะการปฎบิติังาน
วิเคราะหข์้อมลู

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ปฎบิติังานไมเ่ปน็ไปตามแผนตรวจ บคุลากรขาดความเชี่ยวชาญใน
การวิเคราะหข์้อมลู

ปรับปรุงคู่มอืการปฎบิติังานด้านการเงินให้
เปน็มาตรฐานวิชาชีพ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ในระหว่างการด าเนนิการ 4 4 30 ก.ย.59 
หวัหนา้ส านกังาน
สภาสถาบนั 
ผู้อ านวยการ
ตรวจสอบ

ส านกั
หอสมดุกลาง

1. วิเคราะห์
อตัราก าลังที่
ต้องการเพิ่ม ส่วน
งานบคุคล งาน
แผน งานพสัดุ 
งานอาคารสถานที่

เพื่อใหก้ารบริหารจัดการด้าน
งานบคุคล งานแผน งานพสัดุ
 งานอาคารสถานที่ ท าให้
ล่าช้า ไมเ่กดิความคล่องตัวใน
การท างาน

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

การบริหารจัดการด้านงานบคุคล 
งานแผน งานพสัดุ งานอาคาร
สถานที่ ล่าช้า ไมม่คีวามคล่องตัว
ในการท างาน

การบริหารจัดการด้านงานบคุคล
 งานแผน งานพสัดุ งานอาคาร
สถานที่ ท าใหล่้าช้า ไมเ่กดิความ
คล่องตัวในการท างาน เนื่องจาก
ต้องใช้บริการจากหนว่ยงานอื่น 
หรือจากส่วนกลาง

ควรยกเลิกนโยบายรวมศูนย์ของส านกั
ทะเบยีน ส านกับริการคอมพวิเตอร์ ส านกั
ส่งเสริมและบริการวิชาการ และ
ส านกัหอสมดุกลาง

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

รอนโยบายจากผู้บริหาร
สถาบนัฯ เร่ืองการบริหาร
จัดการด้านงานแผน งานพสัดุ 
งานอาคารสถานที่

2 3 ผู้อ านวยการ
ส านกัหอสมดุกลาง

ส านกั
หอสมดุกลาง

1.สรุปล าดับ
ความส าคัญของ
การใช้งาน
ฐานข้อมลูและ
จัดซ้ือตามความ
จ าเปน็ 
2.ด าเนนิการต่อ 
MA ฐานข้อมลู
ระบบหอ้งสมดุ
อตัโนมติั 
(Millennium)

เพื่อใหบ้ริการฐานข้อมลู
ระบบหอ้งสมดุอตัโนมติั 
(Millennium) และระบบ
ฐานข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์อื่นๆ
 ไมห่ยุดชะงัก

ด้านการเงิน บริการฐานข้อมลู ระบบหอ้งสมดุ
อตัโนมติั (Millennium) และ
ระบบฐานข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์
อื่นๆ หยุดชะงัก

นกัศึกษา คณาจารย์และ
บคุลากรของสถาบนัไมส่ามารถ
ใชับริการฐานข้อมลูระบบ
หอ้งสมดุอตัโนมติั (Millennium)
 ในการสืบค้นและยืมคืนหนงัสือ 
และไมส่ามารถสืบค้นงานวิจัยใน
ระบบฐานข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์
อื่นๆได้

ควรได้รับการจัดสรรงบประมาณระบบ
ฐานข้อมลู ระบบหอ้งสมดุอตัโนมติั 
(Millennium) และระบบฐานข้อมลู
อเิล็กทรอนกิส์อื่นๆ อย่างครบถ้วนและ
ต่อเนื่องทกุปี

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

รอผลการพจิารณาวงเงิน
งบประมาณเพิ่มรอบที่ 2 
(เดือนมนีาคม 2559) เพื่อต่อ
อายุการใช้งานฐานข้อมลู
อเิล็กทรอนกิส์

3 3 ผู้อ านวยการ
ส านกัหอสมดุกลาง
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านกั
หอสมดุกลาง

1.แต่งต้ัง
คณะกรรมการ
บริหารความ
เส่ียงของส านกั
หอสมดุกลาง 
ประจ าปี
งบประมาณ 2558
2.ส่งเอกสารแจ้ง
ใหส่้วนงานระบุ
ความเส่ียง
3.ด าเนนิการสรุป
ข้อมลูความเส่ียง
จากส่วนงาน
4.ระบคุวามเส่ียง
เข้าระบบ
5.แจ้งการบริหาร
ความเส่ียงที่
ประชุม
คณะกรรมการ
ส านกัฯ
6.จัดท าแผนขอ
จัดสรร
งบประมาณ
ประจ าป ี2560

1.เพื่อลดและปอ้งกนัการสูญ
หายของทรัพยากรสารนเิทศ 
2. เพื่อความปลอดภยัในชีวิต
และทรัพย์สินของเจ้าหนา้ที่ 
และผู้มาใช้บริการทกุคน

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การสูญหายของทรัพยากรสารนเิทศ อาคารส านกัหอสมดุกลางใหม ่(7
 ชั้น) ยังไมม่รีะบบ  Access 
Control System ซ่ึงเปน็ระบบ
ควบคุมการเข้าออกเปน็ระบบที่
ใช้เพื่อจ ากดัสิทธิแ์ละเกบ็ข้อมลู
การเข้าออกของบริเวณที่
ต้องการรักษา ความปลอดภยั 
หรือบริเวณที่ต้องการจ ากดัสิทธิ์
การเข้าออก เช่นบริเวณ
ส านกังาน หอ้งเซิร์ฟเวอร์ หอ้ง
เกบ็ของมค่ีาต่างๆ เปน็ต้น

ควรได้รับการจัดสรรงบประมาณภายในป ี
2560

x : ไมไ่ด้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

รอผลการพจิารณาการจัดสรร
งบประมาณเพื่อด าเนนิการ
จัดซ้ือ

2 3 ผู้อ านวยการ
ส านกัหอสมดุกลาง
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านกั
ทะเบยีน
และ
ประมวลผล

การจัดเกบ็
เอกสารค าขอกู้
เปน็ไฟล์
อเิล็กทรอนกิส์ให้
เปน็ระบบ

1.เพื่อใหม้กีารจัดเกบ็เอกสาร
ค าขอกู้อย่างเปน็ระบบและ
ตรวจสอบได้ง่าย

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1.เอกสารหาไมพ่บ/สูญหาย
2.เจ้าหนา้ที่ใช้เวลาในการค้นหา
เอกสารนาน
3.ข้อมลูผิดพลาด เช่น ผู้ Scan 
ลืมบนัทกึข้อมลู

1.1ไมม่กีารจัดเกบ็ข้อมลูไว้ใน
ฐานข้อมลูเพื่อการจัดท ารายงาน
ที่สมบรูณ์ และครบถ้วน

2.1ด าเนนิการแล้วเสร็จล่าช้า
กว่าที่ก าหนด
2.2การจัดเกบ็เอกสารไมเ่ปน็
ระบบยากต่อการค้นหา
2.3เจ้าหนา้ที่ปฏบิติังานไม่
เพยีงพอต่อการสแกนและการ
จัดเรียงเอกสาร ท าใหเ้กดิความ
ล่าช้าในการจัดเกบ็เอกสาร
2.4ขาดการสนบัสนนุด้าน
งบประมาณและทรัพยากรไม่
เพยีงพอต่อการปฏบิติังานใหไ้ด้
อย่างมปีระสิทธิภาพ
2.5ระยะเวลาการด าเนนิการไม่
สอดคล้องกบัภาระงาน

3.1เจ้าหนา้ที่หรือผู้รับผิดชอบ
ขาดความเอาใจใส่ในการบนัทกึ
ข้อมลูหรือขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏบิติังานที่ได้รับ
มอบหมาย

1. มกีารวางแผนจัดของบประมาณในการ
จัดท าโครงการสแกนเอกสาร

2.1 ใหม้กีารเพิ่ม Server 218 (1 เคร่ือง) 
เพื่อใช้ในการจัดเกบ็ไฟล์เอกสาร
2.2 จัดหาเจ้าหนา้ที่เพิ่มเติมในการสแกน
และจัดเรียงเอกสาร
2.3 ใหเ้จ้าหนา้ที่เพิ่มความรอบคอบ และ
ตรวจสอบเอกสาร/ไฟล์สแกนใหค้รบและต้อง
ใส่ใจทกุขั้นตอนกระบวนการท างาน

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

- ก าลังด าเนนิการของบโครงการ
สแกนเอกสารเข้าระบบ(ยังไมไ่ด้งบ)

- ก าลังด าเนนิการทาบทามบริษทัเช็ค
เอกสารที่จะสแกน (เอกสารป ี
2552-2557)

- ให ้IT ออกแบบเอกสารโดย ID 
Barcord

5 5 มอบหมายงานทนุ
ตรวจสอบเอกสารส าคัญ
ที่ต้องจัดเกบ็และSCAN
เข้าในฐานข้อมลูอกีคร้ัง

กองทนุเปน็ผู้ก าหนด
แบบฟอร์มค าขอกู้

ปงีบประมาณ/งาน
การเงิน,งาน
สารสนเทศ,
เจ้าหนา้ที่งาน
ทนุการศึกษา/
ผู้อ านวยการส านกั
ทะเบยีนฯ
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

ส านกั
ทะเบยีน
และ
ประมวลผล

การดูและพฒันา
ระบบสารสนเทศ

1.เพื่อใหร้ะบบสารสนเทศมี
ความพร้อมใช้งานตลอดเวลา
และมคีวามถูกต้องมากที่สุด

2.เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศ
ใหร้องรับภาระการท างาน
ของส านกัทะเบยีนและ
ประมวลผลอย่างครบวงจร

ด้านกลยุทธ์ 1.ผู้ใช้งานไมส่ามารถเข้าใช้ระบบ
สารสนเทศได้เนื่องจากระบบล่ม 

2. ระบบสารสนเทศไมส่ามารถ
สนบัสนนุการท างานในอนาคต

3.ไมส่ามารถใหบ้ริการฐานข้อมลู
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ
ขั้นตอนยุ่งยาก

4.ข้อมลูที่ผู้ใช้งานได้รับมคีวาม
ผิดพลาด

5.ข้อมลูที่ปรากฏใหน้กัศึกษาเหน็
กบัเจ้าหนา้ที่ไมต่รงกนั

6.การแกไ้ขระบบสารสนเทศอาจ
ไมถู่กต้องครบถ้วนสมบรูณ์ตาม
ความต้องการของผู้ใช้งาน

7.ไมส่ามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้งานได้ทนั

1.ไมส่ามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้งานได้ทนั 

1.1 ฐานข้อมลูขนาดใหญ่ขึ้นใช้
เวลาในการค้นหาข้อมลูนาน

2.2 ระบบสารสนเทศมคีวาม
ผิดพลาดทางเทคนคิ
2.1ไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาระบบ
สารสนเทศได้ทนัตามความ
ต้องการของผู้ใช้งานในปจัจุบนั

3.1ระบบสารสนเทศมคีวาม
สลับซับซ้อนมากขึ้น

4.1ข้อมลูที่น าเข้าในระบบ
สารสนเทศมคีวามผิดพลาด
4.2ข้อมลูที่รับมาจากส่วน
วิชาการมคีวามผิดพลาดขาด
ความถูกต้องไมค่รบถ้วน
4.3เจ้าหนา้ที่ตรวจสอบข้อมลู
ผิดพลาด
4.4ระบบฐานข้อมลูไมแ่ยกจาก
กนัแบบเบด็เสร็จ
4.5มกีารปรับปรุงฐานข้อมลู
ในช่วงที่มกีารเปดิใช้งานระบบ
สารสนเทศ

5.1เจ้าหนา้ที่ปอ้นข้อมลูผิดพลาด

1.มกีารส ารองข้อมลู (Backup) อย่าง
สม่ าเสมอและทดสอบการน าข้อมลูที่ส ารอง
กลับมาใช้งานว่าสามารถใช้งานได้หรือไม่
2.จัดท าแผนการพฒันาระบบสารสนเทศ
ไมใ่หก้ระทบต่อฐานข้อมลูเดิมที่ได้จัดเกบ็ไว้
แล้วและไมข่ัดต่อข้อบงัคับของสถาบนัฯ
3.มกีารจัดท าแผนการส ารองและการกู้คืน
ระบบเปน็เอกสารใหล้ะเอยีดเพื่อใหผู้้ดูแล
ระบบสามารถมแีนวทางหรือวิธีการที่ถูกต้อง
ในการปฏบิติังาน 
4.จัดท าคู่มอืปฏบิติังานของผู้ดูแลระบบ
สารสนเทศและอปุกรณ์ และต้องมกีาร
ตรวจสอบติดตามแกไ้ขปญัหา ต่าง ๆ ที่เกดิ
จากระบบสารสนเทศ คนและอปุกรณ์
5.จัดหาอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ใหไ้ด้มาตรฐาน
เหมาะสมกบัการใช้งานและงบประมาณ 6.
มอบหมายเจ้าหนา้ที่ที่รับผิดชอบตรวจสอบ
ข้อมลูใหถู้กต้องกอ่นน าข้อมลูเข้าในระบบ
สารสนเทศ 7.ใหเ้จ้าหนา้ที่เพิ่มความละเอยีด
รอบคอบในการปอ้นข้อมลูและตรวจสอบ
ความถูกต้อง 

ผู้บงัคับบญัชาต้องคอยก ากบัดูแลเจ้าหนา้ที่ 
ที่รับผิดชอบเปน็ระยะๆ 

มกีารจัดท าแผนการแกไ้ขหากเกดิปญัหาขึ้น 

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

- งาน IT ก าลังอยู่ในขั้นตอนการ
จัดระบบสารสนเทศใหม่

- ข้อมลูที่ยังมขี้อผิดพลาด ใหแ้ต่ละ
งาน List ข้อผิดพลาดว่ามตีรงไหนบา้ง

- มอบหมายเจ้าหนา้ที่ที่รับผิดชอบ
ตรวจสอบข้อมลูใหถู้กต้องกอ่นน า
ข้อมลูเข้าในระบบสารสนเทศ

- เพิ่มวิธีการตรวจสอบข้อมลูโดยการ
จัดท า Check List ขั้นตอน
ปฏบิติังานและใหเ้จ้าหนา้ที่เพิ่มความ
ละเอยีดรอบคอบในการปอ้นข้อมลู

- อยู่ระหว่างการจัดหาบคุลากรด้าน
สารสนเทศเพิ่มเพื่อรองรับการ
ขยายตัวของระบบสารสนเทศ

5 5 จัดประชุมงาน
สารสนเทศและติดตาม
ผลการด าเนนิงานอย่าง
ใกล้ชิดและต่อเนื่อง

แผนระยะยาว/
ผู้อ านวยการส านกั
ทะเบยีนฯ

ส านกับริหาร
งานวิจัยและ
นวัตกรรม

จัดประชุมกบั
ผู้บริหารและ
เจ้าหนา้ที่
เกี่ยวข้องเพื่อ
ชี้แจงในการ
จัดท าระบบ
สารสนเทศ

เพื่อใหส้ามารถจัดท ารายงาน
และเชื่อมโยงกบัหนว่ยงานที่
เกี่ยวข้อง

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ข้อมลูสารสนเทศยังไมม่กีารจัดท า
เปน็ระบบที่ชัดเจน ท าใหย้ังไม่
สามารถดึงข้อมลูมาใช้ได้

ขาดข้อมลูงานบริการวิชาการที่
เชื่อมโยงกนัทกุงาน

จัดประชุมท าระบบสารสนเทศซ่ึงประกอบไป
ด้วยวิธีการด าเนนิงาน กจิกรรม ระยะเวลา
การด าเนนิงาน

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

จัดท าฐานข้อมลูเพื่อใหห้นว่ยงาน
ภายในสถาบนัสามารถเข้าถึงงาน
บริการวิชาการและงานทรัพย์สินทาง
ปญัญาได้

2 5 มรีะบบฐานข้อมลูในการ
เข้าถึงงานบริการ
วิชาการและงาน
ทรัพย์สินทางปญัญาแต่
ระบบยังไมเ่สถียร

ผู้บริหาร

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเผยแพร่กฎ 
ระเบยีบ ข้อบงัคับ
 มติ ต่าง ๆ ให้
นกัศึกษาและ
บคุลากรได้
รับทราบ

เพี่อใหค้ณาจารย์ เจ้าหนา้ที่
สายสนบัสนนุ และนกัศึกษา
ได้รับทราบ กฎ ระเบยีบ 
ข้อบงัคับ มติต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องและปฏบิติัตามได้
ถูกต้อง

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

คณาจารย์ เจ้าหนา้ที่สายสนบัสนนุ
 และนกัศึกษา ยังไมท่ราบ หรือไม่
เข้าใจในกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคับ 
มติต่าง ๆ

ช่องทางการประชาสัมพนัธ์
เผยแพร่ไมเ่พยีงพอ

ประชาสัมพนัธ์ และเผยแพร่ในหลายๆ 
ช่องทาง เช่นทาง email ของบคุลากร ทาง 
website ของคณะ และทาง e-paper

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1 1 ก.ย. 2559 /
รองคณบดีก ากบั
ดูแลและ
รับผิดชอบงาน
บริหารทรัพยากร
บคุคล

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเตรียมความ
พร้อมในการ
รับมอืภยัพบิติั

เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปอ้งกนัและลดผลกระทบ
จากอคัคีภยั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ไฟไหมอ้าคารเรียน / 
หอ้งปฏบิติัการ

อาคารเกา่ และ/หรือ อปุกรณ์ใน
การแจ้งเตือนไมม่ปีระสิทธิภาพ

ตรวจสอบอปุกรณ์แจ้งเตือนของทกุอาคาร
ใหพ้ร้อมใช้งาน

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1 1 ก.ย. 2559 / 
รองคณบดีก ากบั
ดูแลและ
รับผิดชอบงาน
อาคารสถานที่
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเตรียมความ
พร้อมในการ
รับมอืภยัพบิติั

เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปอ้งกนัและลดผลกระทบ
จากอทุกภยั

ด้านการ
ปฏบิติังาน

น้ าทว่มใหญ่ เช่นในป ี2554 อยู่ในพื้นที่ที่เส่ียงต่อน้ าทว่ม ประสานงานกบัสถาบนัในการด าเนนิการ
เร่ืองแผนการเตรียมพร้อมและแกป้ญัหา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1 1 ก.ย.2559 /
รองคณบดีก ากบั
ดูแลและ
รับผิดชอบงาน
อาคารสถานที่

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเตรียมความ
พร้อมในการ
รับมอืภยัพบิติั

เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปอ้งกนัและลดผลกระทบจาก
โรคระบาดร้ายแรง

ด้านสุขภาพ โรคระบาด เช่น SARS อยู่ใกล้สนามบนิซ่ึงมผู้ีโดยสาร
เปน็จ านวนมาก

ประสานงานกบัสถาบนัในการด าเนนิการ
เร่ืองแผนการเตรียมพร้อมและแกป้ญัหา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1 1 ก.ย. 2559 / รอง
คณบดีก ากบัดูแล
และรับผิดชอบ
งานอาคารสถานที่

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเตรียมความ
พร้อมในการ
รับมอืภยัพบิติั

เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปอ้งกนัและลดผลกระทบ
จากสารพษิร้ายแรง

ด้านสุขภาพ การแพร่กระจายของสารเคมทีี่
เปน็พษิและอนัตราย

อยู่ใกล้ ICD และจุดเกบ็ตู้คอน
เทนเนอร์ ที่อาจมสีารเคมร้ีายแรง

ประสานงานกบัสถาบนัในการด าเนนิการ
เร่ืองแผนการเตรียมพร้อมและแกป้ญัหา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

2 2 ก.ย. 2559 / 
รองคณบดีก ากบั
ดูแลและ
รับผิดชอบงาน
อาคารสถานที่

คณะ
วิศวกรรมศาส
ตร์

การเตรียมความ
พร้อมในการ
รับมอืภยัพบิติั

เพื่อก าหนดมาตรการในการ
ปอ้งกนัและลดผลกระทบ
จากการกอ่การร้าย

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ผลกระทบจากการกอ่การร้าย อยู่ใกล้สนามบนิซ่ึงมผู้ีโดยสาร
ชาวต่างชาติเปน็จ านวนมาก

ประสานงานกบัสถาบนัในการด าเนนิการ
เร่ืองแผนการเตรียมพร้อมและแกป้ญัหา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

2 2 ก.ย. 2559 / 
รองคณบดีก ากบั
ดูแลและ
รับผิดชอบงาน
อาคารสถานที่

คณะ
เทคโนโลยีกา
รเกษตร

การตีพมิพ์
ผลงานวิจัยใน
ระดับนานาชาติ

เพื่อใหค้ณาจารย์มจี านวน
ผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมลู 
Web of Site มากขึ้น

ด้านกลยุทธ์ จ านวนผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมลู Web
 of Site มากขึ้น

- อาจารย์ยังขาดประสบการณ์ใน
การตีพมิพผ์ลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติที่อยู่ในฐานข้อมลูที่
สามารถอา้งองิได้ 
- ขาดการถ่ายทอดองค์ความรู้ใน
การตีพมิพผ์ลงานจากอาจารย์ที่
มผีลงานวิจัยอย่างต่อเนื่องสู่
อาจารย์รุ่นใหม่ๆ

1. การด าเนนิการโครงการนกัวิจัยพี่เล้ียง
2. การจัดท าแผนพฒันาบคุลากรสาย
วิชาการและสายสนบัสนนุวิชาการของคณะ
3. การจัดสรรงบงานวิจัยจากเงินรายได้ โดย
การสร้างเกณฑ์ในการพจิารณา
4. คณะจัดท าเกณฑ์ RPA ส าหรับอาจารย์ที่
มคีะแนนผลงานวิจัยเพื่อรับงบสนบัสนนุจาก
คณะ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะก าลังด าเนนิการ ดังนี้ - 
ด าเนนิการโครงการนกัวิจัยพี่เล้ียง - 
แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท า
แผนพฒันาบคุลากรทั้งสายวิชาการ
และสายสนบัสนนุวิชาการ - มกีาร
ปรับปรุงเกณฑ์ในการพจิารณางบ
วิจัยจากเงินรายได้ของคณะ -ปรับ
เกณฑ์ RPA เพื่อใหส้อดคล้องกบั
เกณฑ์ของประกนัคุณภาพการศึกษา

5 5 เนื่องจากการด าเนนิ
กจิกรรมต่างๆ ที่จะใช้ใน
การควบคุมความเส่ียง
นั้นอยู่ในระหว่างการ
ด าเนนิกจิกรรมจึงยังไม่
สามารถระบผุลสัมฤทธิ์
ได้ว่าจะท าใหร้ะดับของ
ความเส่ียงจะลดลงเพยืง
ใด จะต้องรอใหก้าร
ด าเนนิการดังกล่าวเสร็จ
ส้ินเสียกอ่น

คณะ/ภาควิชา 
ภายในเดือน
กนัยายน 2559
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

คณะ
เทคโนโลยีกา
รเกษตร

การเข้าสู่
ต าแหนง่ทาง
วิชาการ

เพื่อสนบัสนนุและส่งเสริมให ้
คณาจารย์ทั้งรุ่นใหมแ่ละรุ่น 
เกา่ที่ยังไมม่ตี าแหนง่ทาง
วิชาการเร่งท าผลงานเพื่อขอ
ต าแหนง่ทางวิชาการภายใน
ระยะเวลาที่สถาบนัก าหนด

ด้านการ
ปฏบิติังาน

การไมเ่ข้าสู่ต าแหนง่ทางวิชาการ
และการปรับต าแหนง่ทางวิชาการ
ที่สูงขึ้นไมเ่ปน็ไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด

- อาจารย์รุ่นใหมข่าดความรู้ใน
การขอต าแหนง่ทางวิชาการ
- ขาดการแนะน าจากอาจารย์รุ่น
พี่ในการด าเนนิการต่างๆ เพื่อขอ
ต าแหนง่ทางวิชาการ

1. การจัดท าแผนพฒันาบคุลากรสาย
วิชาการและสายสนบัสนนุวิชาการของคณะ
2. สนบัสนนุส่งเสริมอาจารย์ที่ยังไมม่ี
ต าแหนง่ทางวิชาการ รวมทั้งอาจารย์ใหมใ่ห้
เร่งขอต าแหนง่ทางวิชาการ

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะได้ด าเนนิการจัดต้ัง
คณะกรรมการเพื่อด าเนนิการในการ
จัดท าแผนพฒันาบคุลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนบัสนนุวิชาการ 
โดยก าลังหาข้อมลูเพื่อจะด าเนนิการ
พฒันาบคุลากรใหม้คีวามชัดเจนและ
ครอบคลุมในแต่ละสายงาน เพื่อ
คณะจะได้น าข้อมลูต่างๆ มาใช้
ประกอบในการพฒันาบคุลากรอย่าง
เปน็เชิงประจักษต่์อไป

4 4 เนื่์์องจากข้อมลูต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกบับคุลากร
ภายในคณะค่อนข้างจะ
มขี้อมลูจ านวนมาก 
คณะกรรมการจัดท า
แผนพฒันาบคุลากรฯ 
ของคณะ จะต้องมี
การศึกษาข้อมลูต่างๆ 
เพื่อจะน ามาใช้ในการท า
แผนพฒันาบคุลากร
อย่างละเอยีดและ
ครบถ้วน จึงค่อนข้าง
จะต้องใช้เวลาในการ
ด าเนนิการ

คณะ/ภาควิชา 
ภายในเดือน
กนัยายน 2559

คณะ
เทคโนโลยีกา
รเกษตร

การบริหาร
หลักสูตรตาม
เกณฑ์การ
ประกนัคุณภาพ
การศึกษา

เพื่อใหค้ณาจารย์มคีวามรู้
ความเข้าใจในการบริหาร
หลักสูตรตามเกณฑ์การ
ประกนัคุณภาพการศึกษา

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

กระบวนการบริหารหลักสูตรตาม
เกณฑ์การประกนัคุณภาพ
การศึกษา

- ทกุหลักสูตรจะต้องมอีาจารย์
ประจ าหลักสูตรครบตามเกณฑ์
ประกนัคุณภาพการศึกษา
- การปรับปรุงหลักสูตรภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด
-ทกุหลักสูตรต้องผ่านเกณฑ์ของ
ประกนัคุณภาพการศึกษา

1. มกีารด าเนนิการตรวจสอบทกุหลักสูตรให้
เปน็ไปตามเกณฑ์การประกนัคุณภาพ
การศึกษา
2. ก าหนดใหท้กุหลักสูตรส่งเอกสารตาม
แบบฟอร์มของการประกนัคุณภาพใหค้รบ
ทกุหลักสูตร/ทกุรายวิชา

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

คณะก าลังด าเนนิการใหห้นว่ยงานที่
รับผิดชอบประสานข้อมลูกบัทกุ
หลักสูตรใหเ้ร่งด าเนนิการตามเกณฑ์
ของประกนัคุณภาพการศึกษาให้
ครบถ้วนและทนัเวลาที่ก าหนดไว้

5 5 การติดตามแต่ละ
หลักสูตร/รายวิชาของ
คณะเนื่องจากมี
แบบฟอร์มที่จะต้องส่ง
ตามเกณฑ์การประกนั
คุณภาพการศึกษามี
จ านวนฟอร์มค่อนข้าง
เยอะมาก และอาจารย์
ในคณะเองกม็ภีาระงาน
สอน งานวิจัยอยู่มาก
เช่นกนั ท าใหต้้องใช้
เวลามากในการติดตาม
แบบฟอร์มต่างๆ

คณะ/ภาควิชา 
ภายในเดือน
กนัยายน 2559

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

ลดอตัราการพน้
สภาพ/ลาออก
กลางคันของ
นกัศึกษาวิทยา
เขตชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิฯ 

1. เพื่อลดอตัราการพน้
สภาพ/ลาออกกลางคันของ
นกัศึกษา

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1. นกัศึกษาพน้สภาพ/ลาออก
กลางคัน

1. คุณสมบติันกัศึกษาแรกเข้า 2.
 ผลการเรียนนกัศึกษาแรกเข้า 3.
 การจัดการเรียนการสอน

1.ก าหนดคุณสมบติัการรับนกัศึกษาใหต้รง
ตามสาขาที่จะเรียน 2. วิธีการคัดเลือกที่มี
ประสิทธิภาพ 3. จัดสอนเสริม,กจิกรรมเพิ่ม
ความรู้ทางวิชาการในเนื้อหาวิชาใหอ้ย่าง
ต่อเนื่อง 4. เตรียมความพร้อมใหน้กัศึกษา
แรกเข้าในด้านวิชาการ 5. จัดการเรียนการ
สอนใหม้ปีระสิทธิภาพ 6. จัดท าส่ือการสอน
เนื้อหารายวิชาใหน้กัศึกษาสามารถค้นคว้า/
ทบทวนได้สะดวกโดยเผยแพร่ทางwebsite 
หรือใหบ้ริการยืม

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.การเพิ่มประสิทธิภาพการเรียน 
อาท ิปรับปรุงสภาพหอ้งเรียน 
หอ้งปฏบิติัการ ปรับพื้นที่สัญญา
อนิเทอร์เนต็เพื่ออ านวยความสะดวก
ใหน้กัศึกษาและพื้นที่แสงสว่างและ
ความปลอดภยัใหก้บันกัศึกษา (ก.ย. 
59)

5 4 1. อยู่ระหว่างใช้
งบประมาณในการ
ปรับปรุงพื้นที่

ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ ผศ.
เทยีมพบ 
กา้นเหลือง / 
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบคุล 
ผศ.ดร.ชณทตั บญุ
รัตนกติติภมู ิ/ 
งานบริหาร
ทรัพยากรบคุล / 
งานทะเบยีนและ
ประมวลผล
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

ส่งเสริมให้
บคุลากรสาย
วิชาการและสาย
สนบัสนนุ
วิชาการท างาน
วิจัย

1.เพื่อสนบัสนนุและส่งเสริม
ใหค้ณาจารย์และบคุลากรทั้ง
รุ่นใหมแ่ละรุ่นเกา่ที่ยังไมม่ี
ต าแหนง่ทางวิชาการเร่งท า
ผลงานเพื่อขอต าแหนง่ทาง
วิชาการภายในระยะเวลาที่
ระเบยีบของสถาบนัก าหนด

ด้านการ
ปฏบิติังาน

1. การขอต าแหนง่ทางวิชาการ
2. การเข้าสู่ต าแหนง่ช านาญการ

1. ภาระงานสอนและภาระงาน
ด้านอื่นมากเกนิไป
2. ขาดอาจารย์รุ่นพี่ที่จะมาคอย
ใหค้ าแนะน าในการขอต าแหนง่
ทางวิชาการ
3. ขาดประสบการณ์ในการน า
งานวิจัยตีพมิพใ์นระดับนานาชาติ

1. จัดสรรและบริหารจัดการภาระงานสอน
และงานวิจัยของอาจารย์ใหเ้ปน็ไปตาม
เกณฑ์ที่สถาบนัก าหนด

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. เผยแพร่และส่งเสริมใหอ้าจารย์
ประจ าหลักสูตรน าเสนอและตีพมิพ์
ผลงานวิจัย

5 3 1. ได้รับการจัดสรรเงิน
งบประมาณในการ
ท างานวิจัยไมเ่พยีงพอ 2.
 งบประมาณ 2. การ
จ่ายเงินในการท างาน
วิจัยล่าช้าส่งผลต่อการ
ท างานวิจัย 3. วงเงินที่
ได้รับจัดสรรผลงาน
ระดับชาติและนานาชาติ
ไมเ่พยีงพอ

ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ ผศ.
เทยีมพบ 
กา้นเหลือง / 
ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบคุล 
ผศ.ดร.ชณทตั บญุ
รัตนกติติภมู ิ/ 
งานบริหารการวิจัย
 / งานบริหาร
ทรัพยากรบคุล

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

สร้างและพฒันา
หลักสูตร
โครงการบริการ
วิชาการ ที่ตรง
ตามความ
ต้องการของ
กลุ่มเปา้หมาย

1.เพื่อใหไ้ด้หลักสูตรโครงการ
บริการวิชาการ ที่ได้มาตรฐาน
 ทนัสมยั สามารถตอบสนอง
ความต้องการของ
กลุ่มเปา้หมายและน าไปใช้
ประโยชนไ์ด้ตรงตาม
วัตถุประสงค์

ด้านกลยุทธ์ 1. ไมน่ าข้อมลูจากการส ารวจมา
วิเคราะหแ์ละประเมนิความ
ต้องการของการจัดโครงการ
บริการวิชาการ

1. ขาดข้อมลูความต้องการที่
แทจ้ริงของกลุ่มเปา้หมาย
2. ขาดการพฒันาศักยภาพของ
บคุลากรเพื่อรองรับงานบริการ
ทางด้านวิชาการ

1. ส ารวจความต้องการของกลุ่มเปา้หมาย 2.
 พฒันาและจัดโครงการบริการวิชาการตาม
ความถนดัของอาจารย์และนกัวิจัยและ
เปน็ไปตามความต้องการของกลุ่มเปา้หมาย
3. จัดหาพื้นที่ประชาสัมพนัธ์ที่ชุมชนสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายเพื่อจัดโครงการตอบสนองความ
ต้องการของชุมชนและสังคม

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ส ารวจความต้องการและอยู่ระหว่าง
ประชาสัมพนัธ์เกี่ยวกบัการบริหาร
วิชาการที่สอดคล้องกบัความต้องการ
ของชุมชน

4 3 การประชาสัมพนัธ์ยังไม่
คลอบคลุมทกุพื้นที่

ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายวิชาการ ผศ.
เทยีมพบ 
กา้นเหลือง / งาน
บริการวิชาการแก่
สังคม / งาน
บริหารวิชาการ
และบณัฑิตศึกษา

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

สร้างรายวิชาเพื่อ
บรูณาการการ
เรียนการสอนกบั
ภมูปิญัญาทอ้งถิ่น

1. เปดิการสอนรายวิชา
ศึกษาทั่วไปเกี่ยวกบัวิชาภมูิ
ปญัญาทอ้งถิ่น
2. เพิ่มรายวิชาที่เปน็ภมูิ
ปญัญาทอ้งถิ่น
3. สร้างความภาคภมูใิจ
ศักด์ิศรีและเกยีรติภมูต่ิอ
ชุมชนและจังหวัดชุมพร

ด้านชุมชน 1. ไมม่กีารบรูณาการการเรียนการ
สอนและกจิกรรมใหแ้กน่กัศึกษา 
บคุลากรของสถาบนั และชุมชน
โดยรอบวิทยาเขตชุมพรฯ

1. ภมูปิญัญาทอ้งถิ่นถูกละเลย 
ขาดการยอมรับ และก าลังสูญ
หายไป
2. ขาดความภาคภมูใิจในทอ้งถิ่น
ของตน

1. เปดิการสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปเกี่ยวกบั
ความรู้จากภมูปิญัญาทอ้งถิ่น
2. จัดกจิกรรมระหว่างนกัศึกษา บคุลากร
และชาวบา้นในชุมชนเพื่อถ่ายทอดความรู้
จากภมูปิญัญาทอ้งถิ่นอย่างเปน็รูปธรรม

/ : ได้ผล
ตามที่
คาดหมาย

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

อยู่ระหว่างการส ารวจวิชาที่เกี่ยวข้อง
กบัวัฒนธรรมทอ้งถิ่น

2 2 อยู่ระหว่างเกบ็ข้อมลู ผู้ช่วยอธิการบดี 
ฝ่ายกจิการ
นกัศึกษาและท านุ
บ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม อ.
จักรพงษ ์ศรีพนม
ยม ,ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
วิชาการ ผศ.เทยีม
พบ กา้นเหลือง / 
งานกจิการ
นกัศึกษาและท านุ
บ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม / 
ประธานสาขาวิชา
หลักสูตรพื้นฐาน
ทั่วไป / งาน
บริหารวิชาการ
และบณัฑิตศึกษา
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หนว่ยงาน ขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเส่ียง ความเส่ียง (รายละเอยีด) ปจัจัยเส่ียง กจิกรรมควบคุม
การ

ประเมนิผล
การควบคุม

ผลการ
ด าเนนิการ

และ
ระยะเวลา
ด าเนนิการ

ผลการด าเนนิการและระยะเวลา
ด าเนนิการ (รายละเอยีดการ

ด าเนนิการ)

ระดับความ
เส่ียงกอ่น
การจัดการ

ระดับความ
เส่ียงหลัง

การจัดการ

ปญัหาและอปุสรรค / 
แนวทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ/
E-mail/เบอร์

โทรศัพท์

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

เพิ่มรายได้ในการ
บริหารจัดการ
ด้านการเงิน

1. หารายได้เพิ่มจากการจัด
โครงการบริการวิชาการ/
ภาคเอกชน
2. สร้างศักยภาพของอาจารย์
 / นกัวิจัย และบคุลากรใน
การหารายได้เข้าวิทยาเขต

ด้านการเงิน 1. การชดใช้การยืมเงินคงคลังเพื่อ
มาพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของ
วิทยาเขตชุมพรฯ
2. รายจ่ายประจ าสูงขึ้นได้แก ่
เงินเดือน ค่าสาธารณะ
ส่งผลใหร้ายรับไมเ่พยีงพอกบั
รายจ่ายในการบริหารจัดการด้าน
การเงิน

1. รายรับไมเ่พยีงพอกบัรายจ่าย
ในการบริหารจัดการด้านการเงิน

1. เพิ่มรายได้จากการจัดโครงการบริการ
วิชาการ 2. เพิ่มศักยภาพของอาจารย์ / 
นกัวิจัยและบคุลากรในการหารายได้เข้า
วิทยาเขตฯ 3.ท าความร่วมมอื / ร่วมทนุกบั
ภาคเอกชนในการลงทนุเพื่อหารายได้ 4. ลด
รายจ่ายประจ าของหนว่ยงานได้แก ่ใช้
พลังงานทดแทน,ก าหนดเพดานกรอบวงเงิน
งบบคุลากร(ลดการเพิ่มอตัราใหมจ่ากเงิน
รายได้)

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

ลดรายจ่ายที่ไมจ่ าเปน็ของวิทยาเขตฯ 3 2 ผู้ช่วยอธิการบดี 
ฝ่ายแผนงาน อ.
จักรพงษ ์ศรีพนม
ยม ,ผู้ช่วย
อธิการบดีฝ่าย
การเงิน ผศ.
ดร.ชณทตั บญุ
รัตนกติติภมู ิ/ งาน
การเงิน / งาน
แผนงาน

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

นโยบาย / 
กฎหมาย / 
ระเบยีบ / 
ข้อบงัคับ ที่เปน็
อปุสรรคและไม่
เอื้อต่อการท างาน
ใหม้ปีระสิทธิภาพ

1. เพื่อลดขั้นตอน ลด
ทรัพยากรในการปฏบิติังาน 
สะดวก รวดเร็ว

ด้าน
นโยบาย/
กฎหมาย/
ระเบยีบ/
ข้อบงัคับ

1. บคุลากรไมเ่ข้าใจใน นโยบาย /
 กฎหมาย / ระเบยีบ / ข้อบงัคับ 
ของสถาบนั

1. ท าใหก้ารท างานล่าช้าไมต่รง
ตามก าหนด

1.จัดกจิกรรมworkshop เพื่อทราบปญัหาที่
ชัดเจนและหาแนวทางแกไ้ข

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

กจิกรรมเพื่อหาแนวทางแกไ้ข 4 3 ผู้ช่วยอธิการบดี
ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบคุคล 
ผศ.ดร.ชณทตั บญุ
รัตนกติติภมู ิ/ 
งานบริหาร
ทรัพยากรบคุคล /
 นติิการ

วิทยาเขต
ชุมพรเขตร
อดุมศักด์ิ

สร้างระบบบ าบดั
น้ าเสียอย่างมี
ประสิทธิภาพ
และยั่งยืน

1. สร้างระบบบ าบดัน้ าเสีย 
โดยแยกประเภทคุณภาพน้ า
ทิ้งตามมาตรฐานควบคุมการ
ระบายน้ าทิ้งของกรมควบคุม
มลพษิ และมกีารจัดการ
คุณภาพน้ ากอ่นปล่อยลงในที่
สาธารณะตามประเภท
คุณภาพน้ าทิ้งในอาคารต่างๆ

ด้าน
ส่ิงแวดล้อม

1.คุณภาพน้ าทิ้งไมเ่ปน็ไปตาม
มาตรฐานควบคุมการระบายน้ าทิ้ง
ของกรมควบคุมมลพษิ

1. เกดิผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม
รอบๆวิทยาเขตชุมพรฯ

1. การจัดการบ าบดัน้ าเสียและขยะใหถ้ือ
เปน็ส่ิงกอ่สร้างของวิทยาเขตโดยน าเข้าหารือ
ในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าวิทยาเขต

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1. งานอาคารส ารวจพื้นที่บอ่เกราะ 2.
 เสนอขอรับการสนบัสนนุ
งบประมาณประจ าป ี2561 เพื่อ
กอ่สร้างระบบบ าบดัน้ าเสียแบบครบ
วงจรในพื้นที่วิทยาเขตชุมพรฯ

4 4 อยู่ระหว่างด าเนนิการ ผู้ช่วยอธิการบดี 
ฝ่ายอาคารสถานที่
 ผศ.ดร.ชณทตั บญุ
รัตนกติติภมู ิ/ 
คณะกรรมการ
ประจ าวิทยาเขต / 
งานอาคารสถานที่

ส านกั
บริการ
คอมพวิเตอร์

การพฒันาแผน
กลยุทธุ์

เพื่อใหด้ าเนนิงานของส านกัฯ 
ใหเ้ปน็ไปตามเปา้หมายที่วางไว้

ด้านกลยุทธ์ เปน็การท าแผนกลยุทธูแ์บบเดิมๆ 
ขาดการท ากลยุทธ์เชิงรุก

1.บคุลากรไมใ่สใจที่จะแสวงหา
ความรู้ใหม่ๆ  ในการจัดท าแผน
กลยุทธุ์
2.ขาดการปฎสัิมพนัธ์ในการร่วม
จัดท าแผนกลยุทธ์

1.จัดใหม้กีารใหค้วามรู้เร่ืองแผนกลยุทธ์กบั
บคุลากร
2.ส่งเสริมใหบ้คุลากรมจีิตส านกึร่วมในพนัธ
กจิขององค์กร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.มกีารน าเร่ืองการปรับแผนกลยุทธุ์
เข้าที่ประชุมกรรมการส านกัและ
บรรจุเข้าวาระการประชุมในเร่ือง
ของการปรับแผนกลยุทธุ์

2 2 ผู้รับผิดชอบงาน
แผน ส านกัฯ

ส านกั
บริการ
คอมพวิเตอร์

การรักษาคนดีคน
เกง่

เพื่อรองรับ/ทดแทน การ
ลาออกของเจ้าหนา้ที่ และ
เปน็การสร้างแรงจูงใจ

ด้านการ
ปฏบิติังาน

ขาดบคุลากรที่มคีวามรู้ ความ
เชี่ยญชาญเฉพาะด้าน และ การ
ทดแทนบคุลากรที่จะเกษยีณอายุ

ค่าตอบแทนจากภายนอกสูงกว่า 
และขาดการสร้างแรงจูงใจใน
การท างาน

1.จัดท าสมรรถนะผู้ปฎบิติังานในองค์กร
2.วิเคราะหอ์ตัราก าลังคนเพื่อการสนบัสนนุ
วางแผนพฒันาผู้ปฏบิติังานทั้งระยะส้ันและ
ระยะยาว
3.จัดท าแผนทดแทนบคุลากร

O : ได้ผลแต่
ยังไมส่มบรูณ์

อยู่ระหว่าง
ด าเนนิการ

1.มกีารเร่ิมด าเนนิการจัดท าเร่ือง 
Competency และ แผนทดแทน
บคุลากร ของบคุลากรส านกับกิาร
คอมพวิเตอร์
2.มกีารเปดิรับสมคัรในต าแหนง่
นกัวิชาการคอมพวิเตอร์

3 2 ผู้บริหารทกุ
ระดับชั้นของ
ส านกับริการฯ
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